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1. Vorwort

Das Berufsbildungszentrum des Kantons Schaffhausen (BBZ) befindet sich in einer
Phase des Aufbruchs und der Weiterentwicklung. In den vergangenen Jahren haben
wir — gemeinsam mit den Lehrpersonen und den Mitgliedern der Aufsichtskommis-
sion — intensiv daran gearbeitet, die Qualitdt unserer Bildungsarbeit systematisch zu
reflektieren und zu starken. Das vorliegende Konzept zur Schul- und Qualitétsentwick-
lung ist Ausdruck dieses gemeinsamen Engagements und bildet die Grundlage fur
unsere zukunftige Schulentwicklung.

Unsere Vision «Hier mache ich den ndchsten Schritt» beschreibt, woflr das BBZ steht:
Wir begleiten junge Menschen auf ihrem individuellen Bildungsweg, férdern ihre
Selbstverantwortung und eréffnen ihnen Perspektiven fur ihre berufliche und persén-
liche Zukunft. Gleichzeitig verstehen wir uns als lernende Organisation, die sich selbst
stetig weiterentwickelt — getragen von einer Kultur des Vertrauens, der Transparenz
und der Zusammenarbeit.

Qualitétsentwicklung bedeutet fur uns, Bewdhrtes zu sichern und Neues mutig zu
gestalten. Sie ist keine einmalige Aufgabe, sondern ein fortlaufender Prozess, der von
einer gemeinsamen Haltung und Verantwortung getragen wird. Unser Ziel ist es, den
Unterricht praxisnah und zukunftsgerichtet zu gestalten, die p&ddagogischen Werte zu
leben und die FUhrungsgrundsdtze im Alltag spurbar werden zu lassen.

Dieses Konzept ist das Ergebnis eines langen Prozesses, der bereits von friheren Schul-
leitungen begonnen wurde. Es soll Orientierung bieten, Verbindlichkeit schaffen und
als gemeinsames Arbeitsinstrument dienen — und darf im Sinne einer kontinuierlichen
Verbesserung bei Bedarf wieder Uberarbeitet werden.

Das vorliegende Konzept wurde in enger Abstimmung mit der Aufsichtskommission
erarbeitet und vom Erziehungsdepartement des Kantons Schaffhausen zur Kenntnis
genommen. Die Schulleitung des BBZ hat das Konzept am 5. Januar 2026 beschlossen.

Wir danken allen, die mit ihrem Engagement und ihren Ideen zur Entstehung dieses
Konzepts beigetragen haben. Gemeinsam gestalten wir die Zukunft des BBZ — Schritt
far Schritt.

Fur die Schulleitung

nm Gy

Marc Kummer, Rektor Katharina Krall, Rektor-Stellvertreterin
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2. Einleitung und Grundlagen

Das oberste Ziel der Lehrpersonen, der Schulleitung und der Aufsichtskommission
des Berufsbildungszentrums des Kantons Schaffhausen (BBZ) ist es, den Lernenden
hochwertigen Unterricht zu bieten und sie bestmaéglich zu férdern.

Die Schul- und Qualitétsentwicklung umfasst alle Massnahmen und Aktivitaten, die
darauf abzielen, die Qualitat des BBZ systematisch zu Uberprufen und weiterzuent-
wickeln. Sie stellt sicher, dass sowohl «gute Bildungsarbeit» als auch «gute Schulfih-
rung» gewdhrleistet sind.

Dieses Konzept beschreibt die Gestaltung der Schul- und Qualitétsentwicklung am
BBZ, ihre einzelnen Elemente sowie deren Vernetzung und Abstimmung. Zudem defi-
niert es die Steuerung dieser Prozesse und die entsprechenden Verantwortlichkeiten.

Dabei wird ein umfassender QualitGtsbegriff zugrunde gelegt, der sowohl die stra-
tegische als auch die paddagogische und didaktische Entwicklung der Schule
im Allgemeinen und der Arbeit der Lehrpersonen im Besonderen in den Fokus ruckt.

2.1. Ausgangslage

Seit 2022 befindet sich das BBZ in einem partizipativen Schulentwicklungsprozess,
der aus verschiedenen Grunden erforderlich war und ist. Zum einen fuhren die Grésse
der Schule — mit rund 1800 Lernenden und Studierenden in Uber 30 Berufen sowie
zahlreichen Lehrgangen — zu komplexen und diversifizierten Strukturen. Zum anderen
machten Pensionierungen und Rucktritte organisatorische Massnahmen notwendig.
Zudem blieben bis 2021 verschiedene Aspekte einer zeitgemdssen Schule hinter den
Anforderungen zurlck, etwa der Unterricht mit digitalen Medien, der Fremdsprachen-
unterricht an der Berufsfachschule oder das Konzept der Berufsvorbereitung.

Im Zuge des Schulentwicklungsprozesses, der 2022 begann, wurde eine fundierte stra-
tegische Analyse der aktuellen Situation und zukunftiger Perspektiven durchgefuhrt.
Daraus entstanden eine Mission, eine Vision sowie zentrale Eckwerte und Stossrichtun-
gen. Diese basieren auf zukunftsfdhigen Szenarien und sind eng in das schweizerische
sowie kantonale Bildungssystem eingebettet. Sie bertcksichtigen die wirtschaftliche
und gesellschaftliche Entwicklung des Kantons Schaffhausen sowie der angrenzen-
den Regionen und dienen einer klaren und gut kommunizierbaren Positionierung des
BBZ Uber die Kantonsgrenzen hinaus.
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Die definierten Eckwerte umfassen sowohl die inhaltliche und pddagogische Ausrich- o BBZ
tung als auch Qualitéts- und Personalentwicklungsaspekte. Der Regierungsrat hat schaffhausen
die Entwicklung des BBZ in seine Legislaturziele 2020 - 2024 sowie 2025 -2028 aufge-

nommen. Daraus hat er jahrliche Schwerpunkte und konkrete Massnahmen abge-

leitet, die in einem Schulentwicklungsprogramm far die Jahre 2023 -2027 muindeten.

Das Konzept der Schul und Qualitatsentwicklung am BBZ ist aufgrund dieser Aus-
gangslage zu verstehen.

2.2. Vision und Mission

Im Rahmen des Schulentwicklungsprozesses und nach Rucksprache mit dem Vor-
steher des Erziehungsdepartements wurden folgende Mission und Vision abgeleitet.
Mission

«Hier mache ich den néchsten Schritt.»

Vision

« Das BBZ strebt danach, eine hochwertige Berufsfachschule zu sein, die sich

durch praxisnahen Unterricht, effektive Methoden und didaktische Konzepte, gute
Betreuung und effiziente SchulfUhrung auszeichnet.

+ Als regionaler Anbieter der Berufsbildung will das BBZ die regionale Wirtschaft
stdrken und den jungen Menschen von der Berufsvorbereitung bis zur Héheren
Fachschule Perspektiven fur ihre Zukunft in der Region bieten.

+ Um die Vorteile der Nédhe zu den praktischen Lernorten bestmaéglich zu nutzen, will
das BBZ enge Beziehungen zu den Lernenden und zu den Akteuren der Berufsbil-
dung in der Region pflegen und die Lernenden und Studierenden auf ihrem Weg
zur erfolgreichen Abschlussprifung unterstutzen.

2.3. Fihrungsgrundsdtze

Auf der Mission und der Vision aufbauend hat die Schulleitung 2023 folgende
FUhrungsgrundsdtze erarbeitet:

Verantwortung und Zusammenarbeit
« Vertrauen stérken und Eigenverantwortung férdern
« Transparenz und Partizipation férdern

Engagement und Entwicklung
+ Meinungsvielfalt anerkennen und konstruktivdamit umgehen
+ Mit Freude und Motivation ein starkes Team formen

Effizienz und Fliihrung
« Verdnderung gestalten und gemeinsam weiterentwickeln
« Bewusster und verantwortungsvoller Umgang mit Ressourcen
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«BBZ

schaffhausen

2.4. Padagogische Werte

Das Thema Schulkultur war und ist kein explizit definiertes, separat verfolgtes Ziel
im Schulentwicklungsprozess. Dennoch spielte es eine zentrale Rolle — sowohl in der
Strategie- und Qualitdtsentwicklung als auch in der Diskussion Uber Lehr- und
Lernsettings.

Eine Befragung der Lehrpersonen im Frihling 2024 zur Gesundheit der Lehrpersonen
zeigte, dass am BBZ gemeinsame pddagogische Vorstellungen fehlen und dass dies
als Belastung empfunden wird. Eine einheitliche Haltung in zentralen Erziehungsfra-
gen erleichtert es jedoch, als Schule gemeinsam auf Herausforderungen zu reagieren
und entlastet alle Beteiligten.

In mehreren partizipativen Runden innerhalb der Abteilungen sowie mit allen Lehr-
personen wurden gemeinsame pddagogische Werte erarbeitet, die im Fruhling 2025
wie folgt zusammengefasst werden kénnen:

Autonomie und Selbstverantwortung

« Forderung von Eigenstdndigkeit und Selbstverantwortung der Lernenden und
Lehrenden

« Einbezug der Lernenden

Respekt und Gemeinsinn
« Wertschétzung und transparente Kommunikation

Férderung einer positiven, respektvollen Arbeitsatmosphdére
- Offenheit und Zukunftsorientierung

+ Motivation und Passion férdern

» Reflexion und kontinuierliche Verbesserung

2.5. Indikatoren

Bei einer Berufsfachschule wie dem BBZ und abgeleitet von den oben genannten Punk-
ten sind vor allem die Praxisndhe, Ausstattung, Lehrpersonenqualitdt und die Zus-
ammenarbeit mit Betrieben entscheidend. Der Erfolg des BBZ zeigt sich daran, wie gut
die Lernenden und Studierenden auf den Beruf vorbereitet sind und ob sie nach dem
Abschluss eine gute Perspektive haben. Folgende Indikatoren sind daher zu bertck-
sichtigen

Paddagogische Qualitét
» Praxisorientierter Unterricht: Theorie und Praxis mussen sinnvoll verknupft sein.
Unterricht muss handlungsorientiert und berufsnah gestaltet sein.

+ Individuelle Férderung: Lernende kommen oft mit unterschiedlichen Vorkenntnis-
sen. Eine gezielte Férderung hilft, Anschlusslésungen zu erméglichen.

- Digitale Bildung: Digitale Kompetenzen sind in allen Bereichen des Lebens von
Bedeutung.

Schulklima und soziales Miteinander
« Berufs- und Arbeitsweltbezogene Sozialkompetenzen: Zusammenarbeit, Kommuni-
kationsfdhigkeit und Teamarbeit sind in der Berufswelt entscheidend.

+ Mobbing-Prdvention und Schutz der persénlichen Integritét: Ein gutes Schulklima
ist wichtig, um motiviert zu lernen und auf das Arbeitsleben vorbereitet zu sein.

2. Einleitung und Grundlagen



Lehrpersonenqualitét und Schulmanagement o BBZ

« Praxisnahe Lehrpersonen: Lehrpersonen mit Berufserfahrung aus der Praxis sind schaffhausen
besonders wertvoll, um die Realitét des Berufslebens zu vermitteln und Bezige her-
stellen zu kénnen.

+ Kooperation mit Betrieben: Eine enge Zusammenarbeit mit Unternehmen ermég-
licht realitdtsnahe Projekte, Praktika und eine bessere Berufsvorbereitung.

Lernumgebung und Ausstattung
« Fachrdume und Werkstdatten: Praxisnahes Lernen benétigt gut ausgestattete
Werkstdtten, Labore oder Simulationsrdume.

+ Technische Ausstattung: Moderne Maschinen, Software und digitale Tools sind
notwendig, um den beruflichen Anforderungen gerecht zu werden.

Schulleistungen und Erfolg der Lernenden und Studierenden

« Abschlussquoten, Berufseinstieg und Verbleib im Arbeitsmarkt: Wie viele Lernende
bringen wir zum Abschluss und wie viele finden nach dem Abschluss eine Stelle
oder setzen ihre Ausbildung fort?

« Orientierung an Kennzahlen, die je nach Abteilung unterschiedlich ausgestaltet
sein kénnen

- Erfolg bei Prafungen: Sind die Lernenden gut auf (Abschluss-)Prafungen (z.B. das
QV) vorbereitet?

Zufriedenheit der Anspruchsgruppen Lernende, Betriebe, Eltern
+ Feedback-Kultur: Lernende und Betriebe sollten regelmdssig Ruckmeldung zur
Qualitat der Ausbildung geben kénnen.

2.6. Leitgedanken zur Schul- und Qualitatsentwicklung

Aus den Elementen Mission, Vision, Fihrungsgrunddtzen, péddagogischen Werten und
Indikatoren, lassen sich fur die Schul- und Qualitadtsentwicklung am BBZ folgende
Grundsdtze ableiten:

« Wir méchten eine lernende Organisation sein, die sich kontinuierliche weiterentwi-
ckelt, um auf die Bedurfnisse ihrer Anspruchsgruppen Ricksicht nehmen zu kénnen.

+ Wir méchten eigenverantwortliche Weiterentwicklung auf allen Ebenen, denn
Lehrpersonen und Schulleitung zeichnen sich durch eine hohe Eigenverantwortung
in ihrem professionellen Tun aus. Wir setzen uns kontinuierlich mit unserer Tétig-
keit auseinander, hinterfragen unsere Routinen und setzen uns Ziele fur die Weiter-
entwicklung.

« Wir méchten, dass Qualitdtsentwicklung und -sicherung eine gemeinsame
Aufgabe ist, von Individuum, Schule und Kanton. Alle Akteure tragen ihren Teil bei.

Das vorliegende Konzept zeigt auf, welche Uberlegungen der Qualitatsentwicklung
und -sicherung zugrunde liegen, welche verbindlichen Elemente auf der individu-
ellen, schulischen und kantonalen Ebene definiert werden und wie die Umsetzung
am BBZ erfolgt.
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3. Elemente der Qualitats-
entwicklung und -sicherung

Die Weiterentwicklung und Sicherung der Schul- und Unterrichtsqualitét am BBZ ist
eine gemeinsame Aufgabe von Individuum, Schule und Kanton. Sie besteht aus
folgenden Elementen:

Individuelle Ebene

Lernenden- Feedback zur

Hospitation

Feedback Schulfiihrung

Schulische Ebene

Qualitats- Schulentwick- Interne Externe Personal-
Anspriiche lungsprogramm Evaluation Evaluation Entwicklung

Kantonale Ebene

Kantonale System-

Ziele Evaluation

3. Elemente der Qualitatsentwicklung und -sicherung 9



2w BBZ 3.1. Individuelle Ebene

schaffhausen . . . . .
Auf der individuellen Ebene zeigt sich Qualitéit vor allem durch das Einholen von

Feedback auf den unterschiedlichen Ebenen. Ziel ist es eine ganzheitliche Sicht auf
die Lehrperson und ihren Unterricht zu bekommen und der Lehrperson zu ermégli-
chen, ihren Unterricht qualitativ weiterzuentwickeln.

3.1.1. Feedback der Lernenden

Die Lehrpersonen am BBZ holen regelmdssig Feedback von Lernenden zu ihrem
Unterricht ein. Die Ergebnisse helfen, Stédrken und Entwicklungsfelder zu erkennen
und die eigene Unterrichtspraxis gezielt weiterzuentwickeln.

Verpflichtendes Feedback

Im Rahmen der obligatorischen Lehrpersonenbeurteilung wird alle vier Jahre ein
systematisches Lernenden-Feedback durchgeflhrt. Dies bietet eine ganzheitliche
Perspektive auf die Lehrperson. In der Regel werden drei unterschiedliche Klassen
befragt; unterrichtet die Lehrperson nur eine oder zwei Klassen, wird die Anzahl ent-
sprechend angepasst.

Eigenverantwortliches Feedback

Gemadss den paddagogischen Werten und FUhrungsgrundsétzen haben Lehrpersonen
die Freiheit, eigenstdndig Lernenden-Feedbacks einzuholen. Im jahrlichen Mitarbei-
tendengesprdch mit der Schulleitung reflektieren sie Uber ihre Erkenntnisse aus diesen
RUckmeldungen. Die Wahl der Methoden (z.B. Fragebogen, Ratingkonferenz, SOFT-
Analyse) und der konkrete Ablauf liegen in ihrer Verantwortung. Ziel ist eine flexible,
situationsgerechte und vielfdltige Feedback-Praxis. Die Schule stellt hierfur ein Merk-
blatt mit Informationen zur Verfugung (siehe Anhang 1). Die Schulentwicklungsgruppe
und die Abteilungsleitungen unterstttzen bei Bedarf bei der Wahl der richtigen Feed-
back-Methode. Die Schulleitung kann bei Bedarf ebenfalls Lernenden-Feedbacks an-
fordern oder durchfuhren.

Lernenden-Feedback und kollegiale Unterrichtsentwicklung ergénzen sich und tragen
gemeinsam zur kontinuierlichen Verbesserung der Unterrichtsqualitat bei.

Verschiedenen Methoden fur das Einholen von Feedbacks finden sich im Anhang.

Ziele und Wirkungen
» Lehrpersonen erfahren, wie der eigene Unterricht von den Lernenden wahrgenommen wird.

+ Die Lernenden werden mit ihren Anspriichen und Wahrnehmungen ernst genommen und fihlen sich
fur die Qualitét des Unterrichts mitverantwortlich.

Lehrpersonen entwickeln ihren Unterricht aufgrund der Rickmeldungen systematisch weiter.

Dialogisch gestaltete Feedbackprozesse wirken sich positiv auf das Klassen- und Schulklima aus und
stdrken die Beziehung zwischen Lehrpersonen und Lernenden.

10 3. Elemente der Qualitatsentwicklung und -sicherung



3.1.2. Feedback der Anspruchsgruppen wBBZ

: . . . . schaffhausen
Die Lehrpersonen am BBZ pflegen einen offenen Austausch liber die Qualitétihrer

Arbeit und setzen sich aktiv damit auseinander. Sie geben sich gegenseitig
Feedback zum Unterricht oder holen externe Riickmeldungen ein, um ihre Praxis
kontinuierlich zu verbessern.

Mentorat

Neue Lehrpersonen am BBZ durchlaufen ein zweijdhriges Mentorat, in dem sie von
einer erfahrenen Kollegin oder einem erfahrenen Kollegen begleitet werden. Ziel ist
eine schnelle Einarbeitung, die Férderung der Integration in die Schulkultur sowie
Impulse fur den didaktischen und pddagogischen Austausch. Dieser wechselseitige
Prozess bereichert sowohl die neuen Lehrpersonen als auch die Mentoren und
Mentorinnen und trégt zur Weiterentwicklung der Unterrichtsqualitat bei. Jede neue
Lehrperson hat Anspruch auf ein festes Mentorat. Zu den zentralen Bestandteilen
z&hlen:

+ EinfGhrung in Schulabléufe und Administration

« Gegenseitige Unterrichtsbesuche

« Regelmadssiger didaktischer und p&dagogischer Austausch
Nach jedem Schuljahr wird ein Bericht an die Schulleitung erstellt.

Hospitation

Interne Hospitationen sowie Besuche an anderen Schulen oder in Betrieben sind
derzeit noch nicht fest etabliert. Im Rahmen des Schulentwicklungsprogramms
2023 -2027 wird jedoch an der Entwicklung und Integration dieser Formate gearbei-
tet. Die Lehrpersonen reflektieren ihre Erkenntnisse aus diesen Ruckmeldungen im
jéhrlichen Mitarbeitendengesprdch mit der Schulleitung.

Reflexion und Weiterentwicklung

Die Schule wertet regelmdssig das Feedback ihrer Anspruchsgruppen aus und
entwickelt ihre Konzepte kontinuierlich weiter. Dabei werden RUckmeldungen
von Lernenden und anderen Beteiligten gezielt miteinander verknUpft und in die
schulischen Vorgaben integriert.

Ziele und Wirkungen

Der eigene Unterricht wird gemeinsam, systematisch und kriterienorientiert reflektiert und weiter-
entwickelt.

Die kollegiale Unterrichtsentwicklung férdert ein gemeinsames Versténdnis von Unterrichtsqualitat.

Die Auseinandersetzung in Gruppen stdérkt die Feedback- und Zusammenarbeitskultur innerhalb
der Schule. Es herrscht eine Kultur der «offenen Schulzimmerttr».

3. Elemente der Qualitatsentwicklung und -sicherung n
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Ziele und Wirkungen

3.1.3. Feedback zur Schulfiihrung

Regelmadssiges Feedback zur Schulfiihrung stdrkt die Flihrungskompetenz der
Schulleitung und férdert eine offene Feedback- und Schulkultur. Idealerweise
erfolgen Riickmeldungen zeitnah, direkt und persénlich, wéhrend periodische
Befragungen als Ergénzung dienen sollen.

Personliches und direktes Feedback

Alle Lehrpersonen nehmen jahrlich an Mitarbeitendengespréchen teil, in denen sie
zu verschiedenen Aspekten der Schulleitungstatigkeit befragt werden. Die Fragestel-
lungen werden jéhrlich angepasst, um aktuelle Entwicklungen zu bertcksichtigen.
Die Ergebnisse dieser Gesprdche werden im Schulleitungsteam ausfuhrlich diskutiert.

Die Schulleitung fuhrt ihre Abteilungen partizipativ. In jeder Abteilungskonferenz
haben Lehrpersonen die Méglichkeit, sich aktiv einzubringen und Feedback zu geben.

Zusdtzlich bietet die Schule zweimal pro Monat persénliche Sprechstunden beim
Rektor an. Dreimal im Jahr findet eine Aussprache im Rahmen der «Betriebskommis-
sion» statt, in der eine Delegation der Schulleitung mit den Lehrpersonenvertretungen
in einen offenen Austausch tritt. Die Ergebnisse dieser Gespréiche werden dem ge-
samten Kollegium schriftlich mitgeteilt. Darlber hinaus organisiert der Rektor einmal
jahrlich eine «offene Aussprachen, in der Lehrpersonen Kritik dussern und Fragen
stellen kénnen.

Ziel- und Leistungsbeurteilung

Alle Schulleitungsmitglieder werden jahrlich nach den Standards far FaGhrungskrafte
in der Verwaltung beurteilt. Der Rektor wird durch den Vorsteher des Erziehungs-
departements beurteilt, wdhrend die Ubrigen Mitglieder der Schulleitung vom Rektor
beurteilt werden.

Fiihrungsumfrage

Nach der Erneuerung der Schulleitung in den letzten vier Jahren besteht nun zuneh-
mend die Mdglichkeit, systematisch Feedback von den Lehrpersonen zur Fihrungsté-
tigkeit einzuholen.

Alle Massnahmen dienen dazu, die Wahrnehmung der Schulleitung zu erfassen, wert-
volle Impulse far die Fihrungsarbeit zu gewinnen und die Auswirkungen des eigenen
Handelns zu reflektieren. Gleichzeitig erméglichen sie der Schulleitung, die Erwartun-
gen der Lehrpersonen und anderer Anspruchsgruppen noch besser zu verstehen.

+ Die Schulleitung erfahrt, wie ihr Fihrungs-
verhalten wahrgenommen wird.

Die Ruckmeldungen flhren zu einer system-
atischen Weiterentwicklung der Fuhrung-

statigkeit.

Die Schulleitung tragt aktiv zur Etablierung
einer Feedbackkultur bei.

3. Elemente der Qualitat ung und -sicherung



3.2. Schulische Ebene wBBZ
3.2.1. Qualitatsanspriiche schaffhausen

Qualitétsanspriiche zeigen auf, was an einer Schule unter «gute Bildungsarbeit»
bzw. «guter Schule» verstanden wird. Sie geben der Schul- und Unterrichtsentwick-
lung einen Rahmen und eine Orientierung.

Die Qualitétsanspruche funktionieren als Kompass fur die schulische Qualitatsent-
wicklung. Sie dienen der Kldrung von Erwartungen, schaffen Verbindlichkeiten und
kénnen eingefordert werden. Bereits in der Einleitung dieses Konzeptes wurde auf die
Mission, die Vision, die Fihrungsgrundsdatze und die pddagogischen Werte des BBZ
verwiesen, an denen sich das BBZ qualitativ messen lassen moéchte.

Im Rahmen des Schulentwicklungsprozesses «BBZ 2024» fand im Jahr 2022 der
Startschuss fur die Strategieentwicklung am BBZ statt. Die Situations- und Ausblicks-
analyse bildet die Grundlage fur die ndchsten Jahre am BBZ und mit dem daraus
resultierenden Schulentwicklungsprogramm BBZ 2024 ist ausserdem die Mehrjahres-
planung vorgegeben.

Hier mache ich den
ndchsten Schritt.

 Das BBZ strebt danach, eine hochwertige Berufsfachschule zu sein, die sich durch
praxisnahen Unterricht, effektive Methoden und didaktische Konzepte, gute Betreu-
ung und effiziente SchulfUhrung auszeichnet.

- Als regionaler Anbieter der Berufsbildung will das BBZ die regionale Wirtschaft
stdrken und den jungen Menschen von der Berufsvorbereitung bis zur Héheren
Fachschule Perspektiven fur ihre Zukunft in der Region bieten.

« Um die Vorteile der Néhe zu den praktischen Lernorten bestmdoglich zu nutzen, will
das BBZ enge Beziehungen zu den Lernenden und zu den Akteuren der Berufsbil-
dung in der Region pflegen und die Lernenden und Studierenden auf ihrem Weg
zur erfolgreichen Abschlussprifung unterstutzen.

Ziele und Wirkungen

« Die schulischen Qualitdtsanspriche machen die geteilten Werte, Normen und
Standards an einer Schule sichtbar und damit diskutierbar.

Sie bieten Orientierung fur die kontinuierliche Weiterentwicklung der Schul- und
Unterrichtsqualitéat.

Sie fordern die Identifikation des Kollegiums mit der Schule und tragen so zu
einer starken Schulkultur bei.

3. Elemente der Qualitatsentwicklung und -sicherung 13



wBBZ 3.2.2. schulentwicklungsprogramm

schaffhausen . . . . .
Die Schulleitung plant ihre Entwicklungsvorhaben vorausschauend im Rahmen

eines mehrjdahrigen Schulentwicklungsprogramms, das mit den Legislaturzielen
des Regierungsrates abgestimmt ist. Dieses Programm bildet die verbindliche
Grundlage fur eine koordinierte Schul- und Qualitétsentwicklung und dient der
gezielten Steuerung zeitlicher, personeller und finanzieller Ressourcen.

Am BBZ erfolgt die Mehrjahresplanung Uber ein vierjéhriges Schulentwicklungspro-
gramm, das sich an den Legislaturzielen des Regierungsrates des Kantons Schaff-
hausen orientiert. Diese Vorgehensweise soll in den kommenden Jahren beibehalten
werden.

Das Schulentwicklungsprogramm strukturiert die Entwicklungsvorhaben, stimmt sie
aufeinander ab und definiert klare Ziele sowie deren Laufzeit. Zudem legt es Verant-
wortlichkeiten fest und bestimmt, ob und wie die Zielerreichung Uberpruft wird. Eine

Kontrollphase erméglicht sowohl die Evaluation als auch die Planung des néchsten

Zyklus.

Daruber hinaus Ubernimmt die Mehrjahresplanung eine zentrale Kommunikations-
funktion: Intern macht sie verbindliche Ziele und Massnahmen transparent, wdhrend
sie extern in geeigneter Form als Informationsquelle dient.

Ziele und Wirkungen

+ Die Mehrjahresplanung schafft eine Ubersicht
Uber alle Schulentwicklungsvorhaben.

Sie bildet die Grundlage fur Fihrungsentschei-
dungen und erméglicht eine fundierte zeitliche,
personelle und finanzielle Ressourcenplanung.
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3.2.3. Interne Evaluation wBBZ

. epsen s . . . . . schaffhausen
Das BBZ bewertet die Qualitéat ihrer Arbeit und die Zielerreichung durch interne

Evaluationen. Als wiederkehrender Prozess ist sie systematisch in die Schulent-
wicklung integriert.

Die Themenwahl fUr eine interne Evaluation kann auf verschiedenen Grundlagen
basieren, etwa der Uberprafung von Projekten gemdéss Schulentwicklungsprogramm,
einem IST/ SOLL-Vergleich eines Qualitétsanspruchs oder aktuellen Erkenntnisinte-
ressen.

Die Schul- und Qualitatsentwicklungsgruppe nimmt ihre Arbeit im Schuljahr 2025 /
2026 auf und Ubernimmt das Projektcontrolling. Gemeinsam mit der Schulleitung
entwickelt und nutzt sie geeignete Methoden und Werkzeuge wie Fragebdgen,
Interviews oder Ratingkonferenzen. Je nach Fragestellung werden unterschiedliche
Personengruppen — Lehrpersonen, Lernende, Eltern oder weitere Anspruchsgruppen
- in den Evaluationsprozess einbezogen. Die Ergebnisse werden in passender Form
aufbereitet und kommuniziert.

Auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse werden weitere Massnahmen fur die Schul-
entwicklung festgelegt, geplant und umgesetzt. Eine klare und transparente Koonmu-
nikation mit allen Beteiligten ist entscheidend fur die Akzeptanz des Prozesses.

Das Schulentwicklungsprogramm legt fest, welche Projekte zu welchem Zeitpunkt
einer internen Evaluation unterzogen werden. Dadurch wird sichergestellt, dass der
Qualitatskreislauf geschlossen bleibt. Die daraus abgeleiteten Ziele und Massnah-
men fliessen wiederum in die Mehrjahresplanung ein.

Die Schule definiert den Prozess der internen Evaluation verbindlich, insbesondere
hinsichtlich Vorgehen, Themenfindung und Verantwortlichkeiten.

Ziele und Wirkungen

+ Die Schul- und Unterrichtsqualitat wird in aus-
gewdhlten Bereichen regelméssig uberpruft.

Die Schule generiert datenbasiertes Steue-
rungswissen fir ihre Schulentwicklung.

Das gemeinsame Qualitatsversténdnis der
Schule wird gestarkt.
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3.2.4.Externe Schulevaluation wBBZ

. . v e . v e . schaffhausen
Die externe Schulevaluation erméglicht eine regelméssige Fremdbeurteilung

ausgewdhlter Aspekte der Schul- und Unterrichtsentwicklung. Sie liefert Erkennt-
nisse zur schulischen Qualitét, gibt Impulse fir die Weiterentwicklung und unter-
stutzt die Rechenschaftslegung.

Das BBZ baut schrittweise eine externe Evaluationskultur auf:
« Das BBZ ist ISO-zertifiziert und wird jé@hrlich von einem externen Auditor gepruft.

- Dardber hinaus gab es bisher keine strukturierte externe Evaluation, sondern
lediglich punktuelle RiUckmeldungen zu einzelnen Themen:

+ Standardisierte Abschlussklassenbefragung (ZEM/CES) 2022 und 2024
+ «Gesunde Schule» 2024
Die einzelnen Bausteine sind noch nicht in ein Gesamtsystem eingebettet.

Ab Sommer 2026 ist — nach dem Vorbild anderer Kantone — eine externe, umfassende
Schulevaluation durch ZEM [ CES geplant. Auf Basis der aktuellen Schulentwicklungs-
vorhaben und Qualitdtsanspriche definiert die Schulentwicklungsgruppe in Abspra-
che mit der Schulleitung die relevanten Evaluationsfragen far das BBZ.

Zur Beantwortung dieser Fragen werden verschiedene Datenerhebungsmethoden
genutzt, wobei Schulleitung, Lehrpersonen, Lernende und weitere Anspruchsgruppen
einbezogen werden. Die Ergebnisse werden in einem Bericht zusammengefasst.

Auf der Grundlage des Evaluationsberichts analysieren die Schulentwicklungsgruppe
und die Schulleitung den Handlungsbedarf, setzen Entwicklungsziele und leiten
entsprechende Massnahmen ab.

Der Zeitpunkt der externen Schulevaluation wird in der Mehrjahresplanung festgehal-
ten. Die daraus abgeleiteten Ziele und Massnahmen fliessen dann in das néchste
Schulentwicklungsprogramm ein. Die Umsetzung wird zu einem geeigneten Zeitpunkt
reflektiert und wo méglich und nétig intern evaluiert.

Ziele und Wirkungen

+ Externe Schulevaluationen generieren schulisches Steuerungswissen fir die angestrebte kontinuierliche
Verbesserung der Schul- und Unterrichtsqualitét.

Sie bieten eine periodische Aussensicht auf die Schul- und Unterrichtsqualitdt und ergénzen das Bild der
internen Evaluationen.

Sie leisten einen Beitrag zu einem gemeinsamen Qualitatsversténdnis aller Beteiligten.

Sie tragen zur Rechenschaftslegung der Schulen bei.
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schaffhausen
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3.2.5. Personalfiihrung und -entwicklung

Lehrpersonen und Schulleitungsmitglieder préigen den Erfolg und die Atmosphdére
einer Schule durch ihre Kompetenz, ihr Engagement und ihre Zusammenarbeit. Eine
gezielte Personalfiihrung und -entwicklung ist daher essenziell fiir die Qualitéts-
entwicklung. Regelmdssige Gesprdiche, eine fundierte Einflihrung und Begleitung
sowie kontinuierliche Weiterbildung bilden die Grundlage dafiir.

Mentoring

Neue Lehrpersonen werden am BBZ durch ein zweijéhriges Mentoring-Programm ge-
zielt in die administrativen und organisatorischen Abl&ufe eingefuhrt. Zudem werden
sie mit den fachlichen und pddagogischen Anforderungen vertraut gemacht. Eine
erfahrene Lehrperson begleitet sie wahrend dieser Zeit als Mentorin oder Mentor. Das
Mentoring findet auf Augenhéhe statt, denn jede neue Lehrperson bringt dem BBZ
neue und wertvolle Impulse fur den Unterricht und die Schulpraxis.

Mitarbeitergespréche

Am BBZ werden jahrlich Mitarbeitergespréche mit dem zusténdigen Schulleitungs-
mitglied gefuhrt. Diese Gespréiche dienen dem Austausch Uber das Wohlbefinden an
der Schule, der Reflexion des eigenen Wirkens, den Entwicklungsmaoglichkeiten sowie
der Pensenplanung. Zudem bieten sie die Méglichkeit, der Schulleitung Ruckmeldun-
gen zu geben.

Assessment

Lehrpersonen werden gemdss § 9 Abs. 3 der Berufsschullehrerverordnung bei Eintritt
befristet angestellt. Fir den Wechsel in den unbefristeten Status wird ein Assessment
durchgefuhrt, an dem Schulleitungsmitglieder und ein Mitglied der Aufsichtskommis-
sion beteiligt sind.

Lehrpersonenbeurteilung

Die Aufsichtskommission und die Schulleitung fuhren die Lehrpersonenbeurteilung
gemdss den kantonalen Vorgaben durch. Dabei steht neben der Beurteilung insbe-
sondere die Weiterentwicklung im Fokus: Positives wird wertschdtzend hervorgeho-
ben, Herausforderungen offen angesprochen und Entwicklungsperspektiven gemein-
sam erarbeitet.

Die Beurteilung erfolgt im ersten und zweiten Unterrichtsjahr sowie anschliessend
alle vier Jahre und umfasst folgende Elemente:

» Unterrichtsbesuche durch zwei Schulleitungsmitglieder und ein Mitglied der
Aufsichtskommission und / oder ein Mitglied der Fachkommission.

» Klassenbefragungen in der Regel bei drei Klassen
» Selbstreflexion durch die Lehrperson
» Schlussgesprdch mit einem Schulleitungsmitglied

Weiterbildung

Das BBZ organisiert schulinterne Weiterbildungen, die sich an einzelne Abteilungen
oder das gesamte Kollegium richten. Die Inhalte sind gezielt auf die Schulentwick-
lungsvorhaben abgestimmt. Zusdatzlich bildet sich jede Lehrperson individuell weiter.
Anregungen far individuelle Weiterbildungen kénnen aus Mitarbeitergesprdchen
oder Lehrpersonenbeurteilungen hervorgehen.
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Ziele und Wirkungen

+ Die Schule gestaltet ihre Personalfihrung und -entwicklung so, dass sie einen
wesentlichen Beitrag zur Weiterentwicklung der Schul- und Unterrichtsqualitat
leistet.

Lehrpersonen und Schulleitungsmitglieder erhalten periodisch Rickmeldungen
zur Qualitat ihrer Arbeit.

Neue Lehrpersonen sowie Berufseinsteigerinnen und -einsteiger werden aktiv
in die Schule eingefuhrt und bei Bedarf begleitet.

Eine individuelle und kollektive Weiterbildung stellt die gezielte Weiterentwick-
lung der Kompetenzen von Lehrpersonen und Schulleitungsmitgliedern sicher.
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2w BBZ 3.3. Kantonale Ebene
enaffhassen 3.3.1. Kantonale Ziele

Der Regierungsrat des Kantons Schaffhausen legt alle vier Jahre Legislaturziele
fest, die bis auf die Ebene des BBZ heruntergebrochen werden. Zusétzlich definiert
der Regierungsrat jéihrlich Schwerpunkttatigkeiten, die konkrete Ziele fiir das BBZ
enthalten.

Regierungsrat

Das BBZ erstattet dem Regierungsrat und dem Kantonsrat jéhrlich Bericht Gber die
Erreichung dieser Ziele. Zusatzlich informiert die Schulleitung im Verwaltungsbericht
Uber die AktivitGten der Schule.

Berufsbildungsrat
Der Rektor berichtet zudem dreimal jahrlich an den Berufsbildungsrat.

Aufsichtskommission

Die Aufsichtskommission Uberwacht gemdass ihrem gesetzlichen Auftrag die Schul-
und Qualitatsentwicklung. Der Rektor und die Schulleitung informieren die Aufsichts-
kommission laufend und systematisch.

Jahresbericht
DarUber hinaus erstellt die Schulleitung gemeinsam mit den Lehrpersonen und der
Verwaltung einen detaillierten Jahresbericht fur alle Anspruchsgruppen.

Ziele und Wirkungen

- Die kantonalen Ziele erméglichen eine I&inger-
fristige Ausrichtung und Abstimmung der
Aktivitaten auf allen Ebenen (Kanton, Amt,

Schulen).

Sie machen eine fundierte Massnahmen- und
Ressourcenplanung méglich.
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3.3.2. Bildungsmonitoring und Systemevaluationen wBBZ

. . . . P . R schaffhausen
Durch Bildungsmonitoring, Bildungsstatistiken und Systemevaluationen wird

eine solide Datengrundlage geschaffen, um die Qualitét des Bildungssystems zu
bewerten und die Erreichung der kantonalen Ziele zu Giberprifen.

Zwar werden im Kanton Schaffhausen und am BBZ bereits zahlreiche Daten erhoben.
Sie werden jedoch bislang nicht systematisch analysiert oder in Bezug auf die Leis-
tungen und Wirkungen des Bildungssystems ausgewertet. Eine fundierte Datenanalyse
wurde jedoch eine wichtige Grundlage fur bildungspolitische Planungs- und Ent-
scheidungsprozesse des Kantons sowie fur strategische Qualitéts- und Schulentwi-
cklungsmassnahmen am BBZ darstellen.

Im Kanton Schaffhausen Gbernimmt der Berufsbildungsrat eine Uberwachende Fun-
ktion. Der Berufsbildungsrat sollte externe Studien und Evaluationen in Auftrag geben
und diese begleiten. Die Ergebnisse sollten adressatengerecht aufbereitet und unter
Einbezug der Bildungspartnerinnen und -partner genutzt werden, um Perspektiven far
die Weiterentwicklung zu erarbeiten. Solche Studien und Evaluationen ermdéglichen
eine unabhdngige Beurteilung der Schul- und Unterrichtsqualitat auf Systemebene.

Ziele und Wirkungen

+ Die systematische Uberprifung von Leistungen und Wirkungen des
Bildungssystems schafft Steuerungswissen und legt damit eine Grundlage fur
bildungspolitische Entscheide.

Bildungsmonitoring und Systemevaluationen helfen, die kantonalen Ziele
anhand von Indikatoren und Kennzahlen zu konkretisieren und zu tGberprufen.
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4. Umsetzung

4.1. Konzept fur Schul- und Qualitétsentwicklung

Das BBZ beschreibt im Konzept fur Schul- und Qualitétsentwicklung die Vorgaben und
Prozesse zu den einzelnen Elementen. Das Konzept zeigt auf, wie die Elemente ausge-
staltet sind und wie sie miteinander verknUpft und aufeinander abgestimmt werden.
Es macht Aussagen zur Steuerung der Schul- und Qualitdtsentwicklung und be-
schreibt die entsprechenden Verantwortlichkeiten. Dabei bertcksichtigt es die
Schulkultur.

Die Schule stellt durch ein (analoges oder digitales) Archiv sicher, dass Ergebnisse,
Berichte und Kennzahlen, die im Rahmen der Aktivitéten zur Qualitdts- und Schulent-
wicklung erstellt werden, systematisch gesammelt und archiviert werden. Sie sind so
aufbereitet, dass sie fur die Weiterentwicklung der Schule und fur die Rechenschafts-
legung verwendet werden kénnen.

Zertifizierungen

Die beschriebenen Elemente orientieren sich nicht an einem spezifischen Quali-
tatssystem (z.B. 1SO, EFQM, Q2E), sondern definieren zentrale Anspruche an ein
Qualitditsmanagement. Die Anbieter der Berufsbildung stellen die Qualitatsent-

wicklung gemdss Art. 8 der Berufsbildungsgesetzes sicher. Die Methoden zur
Qualitadtsentwicklung richten sich nach Art. 3 Berufsbildungsverordnung. Das BBZ
ist seit 1999 nach ISO 9001 zertifiziert und an die Vorgaben eines spezifischen
Zertifizierungsinstituts gekoppelt.

4.Umsetzung 23






4.2. Steuerung der Schul- und Qualitatsentwicklung wBBZ

schaffhausen

Damit die Schul- und Qualitétsentwicklung gelingen kann, miissen alle Beteiligten
eine aktive Rolle einnehmen.

Aufsichtskommission

Gemdss § 24 der Verordnung zum Einfihrungsgesetz zum Berufsbildungsgesetz berdt
und beaufsichtigt die Aufsichtskommission das BBZ. Sie hat im Zusammenhang mit
der Schul- und Qualitétsentwicklung folgende Aufgaben: Aufsicht Uber die Schulent-
wicklung, Aufsicht Gber die Realisierung der Schulfuhrungsziele sowie Aufsicht Gber
die Qualitatssicherung und -entwicklung.

Schulleitung

Die Verantwortung fur die Schul- und Qualitétsentwicklung liegt bei der Schulleitung.
Sie sorgt dafur, dass die Prozesse partizipativ gestaltet und von allen Beteiligten
mitgetragen werden. Sie vertritt die Anliegen mit dem notwendigen Gewicht und mit
Engagement gegenuber den Lehrpersonen und der Aufsichtskommission.

Schulentwicklungsgruppe

Die Aktivitaten zur Schul- und Qualitatsentwicklung werden durch eine Schulentwick-
lungsgruppe geleitet. Diese setzt sich zusammen aus dem zustdndigen Schullei-
tungsmitglied und in der Regel zwei bis funf Lehrpersonen. Das zustdndige Schullei-
tungsmitglied steuert als Stabsstelle der Schulleitung die Schul- und
Qualitdtsentwicklung. Die Schulentwicklungsgruppe verflgt Gber die Gesamtsicht
aller Aktivitaten und sorgt dafar, dass diese ein stimmiges Ganzes ergeben. Bei
Bedarf kénnen auch weitere Personengruppen (z.B. Lernende, Aufsichtskommission,
nicht unterrichtendes Personal) in der Schulentwicklungsgruppe vertreten sein.

Mitglieder der Schulentwicklungsgruppe Ubernehmen nebst der Mitarbeit in der
Schul- und Qualitatsentwicklung auch konkrete operative Aufgaben (wie z.B. die
Durchflhrung einer internen Evaluation). Sie sind fur die Lehrpersonen primére
Ansprechpersonen in Bezug auf Schulentwicklungs- und Qualitadtsfragen. lhre
Aufgaben, Kompetenzen, Verantwortlichkeiten und Ressourcen kénnen — wenn nétig
- in einem Pflichtenheft geregelt und schriftlich festgehalten werden.

Fachschaften und Berufsgruppen

Fachschaften und Berufsgruppen sind von grosser Wichtigkeit fur die fachliche und
fachdidaktische Qualitatsentwicklung und -sicherung ihres Faches. Da die Berufs-

gruppen und Abteilungen am BBZ unterschiedlich aufgestellt und organisiert sind,
kann diese Entwicklung und Sicherung unterschiedliche Akzente setzen.

Lehrpersonen und Schulleitungsmitglieder
Die Lehrpersonen und Schulleitungsmitglieder sind verantwortlich fur die Durchfuhrung
der Elemente auf individueller Ebene. Zudem wirken sie bei Bedarf an Aktivitdten mit.

Lernende
Die Weiterentwicklung der Schul- und Unterrichtsqualitét muss fur die Lernenden

spurbar sein. Sie sind wichtige Feedback-Gebende. Die Schule kann ihnen eine aktive
Rolle in der Schul- und Qualitadtsentwicklung zuweisen.
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5. Anhang

5.1. Methoden zur Einholung von Lernenden-Feedback
(stand: 14. April 2025)

Fragebogen
Ablauf: Lernende beantworten standardisierte oder offene Fragen schriftlich oder digital.

Vorteil: Gut vergleichbare Ergebnisse, anonym méglich.
Material: Papierfragebogen oder digitale Umfragetools.

Mehr Infos: Allgemeine Informationen zur Erstellung von Fragebdgen

. Ratingkonferenz

Ablauf: Lernende diskutieren gemeinsam Uber den Unterricht und bewerten verschiedene
Aspekte in einer Gruppe.

Vorteil: Tiefgehende Reflexion, Austausch von Perspektiven.

Material: Bewertungsbégen, Moderationsmaterial.

Mehr Infos: Die Ratingkonferenz — Schulentwicklung NRW

SOFT-Analyse

Ablauf: Lernende analysieren Starken (S), Chancen (0), Schwéchen (F = «Faults») und Risiken
(T) des Unterrichts.

Vorteil: Systematische Analyse von Verbesserungspotenzialen.

Material: Plakate, digitale Dokumente oder Whiteboards.

Mehr Infos: SOFT-Analyse auf mobilesport.ch

. Zielscheiben-Feedback

Ablauf: Lernende bewerten verschiedene Aspekte (z.B. Unterricht, Praxisbezug)
auf einer Zielscheibe.

Vorteil: Schnell und visuell erfassbar.
Material: Papier-Zielscheibe oder digitale Variante.
Mehr Infos: Zielscheiben-Methode

. Blitzlicht

Ablauf: Lernende geben in wenigen Worten Feedback auf Kartchen oder mundlich.
Vorteil: Spontan, einfach, schnell umsetzbar.

Material: Kértchen oder digitales Tool.

Mehr Infos: Blitzlicht-Methode
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6. Plus-Minus-Interessant (PMI)

« Ablauf: Lernende notieren positive (+), negative (-) und interessante (1) Aspekte.
« Vorteil: Strukturierte Reflexion, differenzierte Sicht.

¢ Material: Papier oder digitale Dokumente.

¢ MehrInfos: PMI-Methode

7. Kartenabfrage (Metaplan-Methode)
¢ Ablauf: Lernende schreiben ihre Meinung auf Karten, diese werden sortiert und besprochen.

LEl e ] e Vorteil: Strukturierte Gruppendiskussion, klare Themen.
?;ﬁ!ﬁ{ g * Material: Moderationskarten, Pinnwand.

P T

[ElFmiett ¢ MehrInfos: Metaplan-Methode

8. Lerntempoduett
« Ablauf: Lernende diskutieren in Paaren, wechseln nach kurzer Zeit den Partner.

e Vorteil: Vielseitige Perspektiven, hohe Beteiligung.

* Material: Keine speziellen Materialien erforderlich.

¢ MehrInfos: Lerntempoduett

9. World Café
¢ Ablauf: Gruppen diskutieren zu verschiedenen Fragen an Thementischen und dokumentieren
Ergebnisse.

» Vorteil: Kreative Ideen, offener Austausch.
« Material: Flipcharts, Moderationskarten.
e MehrInfos: World Café UzZH

10. FishbowlI-Diskussion
» Ablauf: Kleine Gruppe diskutiert aktiv, der Rest hért zu und kann Pléatze tauschen.
» Vorteil: Tiefgehende Diskussion, strukturierter Ablauf.

» Material: Stihle im Innen- und Aussenkreis.

» MehrInfos: Fishbowl|-Diskussion UZH

11. Ampel-Feedback

« Ablauf: Lernende geben Feedback in Farben (Rot = schlecht, Gelb = neutral, Grin = gut).
Eh’guﬁ@ * Vorteil: Einfach, schnell und visuell.

* Material: Ampel-Karten oder digitale Variante.

* MehrInfos: Ampel-Feedback

12.Digitale Umfragen (Mentimeter, Kahoot, Slido)
* Ablauf: Lernende beantworten anonyme Umfragen per Smartphone.

* Vorteil: Anonymitdt, schnelle Auswertung.
e Material: Internetfdhige Gerdte.

* MehrInfos: Mentimeter, Kahoot, Slido

13. Padlet oder Miro (Digitale Pinnwénde)
» Ablauf: Lernende posten Feedback auf einer digitalen Pinnwand.

» Vorteil: Kollaborativ, ortsunabhdngig.
+ Material: PC/ Tablet, Internetzugang.

* MehrInfos: Padlet, Miro

14. Videofeedback (z.B. per Loom)
* Ablauf: Lernende nehmen kurze Videos mit Feedback auf.

 Vorteil: Persénliche Reflexion, tiefgehende Ruckmeldungen.

+ Material: Kamera [ Smartphone, Videoplattform.

* MehrInfos: Loom
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