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1 Geltungsbereich und Aufbau des Konzeptes
Nachfolgend werden der Geltungsbereich sowie der Aufbau des Konzeptes beschrieben.

1.1 Geltungsbereich

Das Konzept zum Unterricht mit digitaler Unterstiitzung soll die weitere Entwicklung der Lehr-
und Lernprozess-Umgebungen in allen Abteilungen des Berufshildungszentrums des Kantons
Schaffhausen (BBZ) steuern und koordinieren, das heisst

e in der Berufsvorbereitung und Integration (B+)

e in der Beruflichen Grundbildung in den Bereichen «Industrie, Bau + Gewerbe» (IBG) und
«Gesundheit + Soziales» (G+S)

e in Allgemeinbildung und Sport (A+S)

e in der Berufsmaturitatsschule (BM)

e in den Hdheren Fachschulen Technik (HFT) und Pflege (HFP).

Das vorliegende Konzept baut auf den bisherigen BYOD-Bestrebungen am BBZ auf. Dieses Kon-
zept ist fiir einen Zeitraum von ungefahr vier Jahren (2023 bis 2027) ausgelegt. Das vorliegende
Konzept muss in jahrlichen Abstanden wieder iiberpriift und bei Bedarf den veranderten Verhilt-
nissen beziiglich Zielsetzungen und Inhalt angepasst werden.

Dieses Konzept schafft entscheidende Eckwerte fiir die Entwicklung der Methodik und Didaktik
unter Nutzung der Digitalisierung.

1.2 Aufbau des Konzeptes

In Kapitel 2 Auftrag des Regierungsrates wird der Bezug zum Legislaturprogramm 2021-2024
und den Schwerpunkten 2023 des Regierungsrates des Kantons Schaffhausen hergestellt.

In Kapitel 3 Einleitung werden die padagogischen und methodischen Uberlegungen des Konzepts
erlautert.

In Kapitel 4 Technik werden die Anforderungen an das WLAN, die Stromversorgung, die Multime-
dia-Einrichtungen in den Zimmern, die Laptops fiir die Lehrpersonen sowie die Gerateempfehlung
und Software fiir Lernende umschrieben.

In Kapitel 5 Schulung der Lehrpersonen wird aufgezeigt, wie die Lehrpersonen in den digitalen
Methoden und Werkzeugen geschult werden.

In Kapitel 6 Didaktischer und Methodischer Einsatz im Unterricht wird der Einsatz der digitalen
Gerate in den drei Dimensionen virtuelles Klassenzimmer, digitale Lehr- und Lernmittel und di-
gitale Lernprodukte strukturiert aufgezeigt. Weiter wird in Kapitel 6 der Einsatz der didaktischen
und methodischen Hilfsmittel in den einzelnen Abteilungen aufgezeigt.

In Kapitel 7 wird der Support - technisch sowie padagogisch-didaktisch - beschrieben.
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In Kapitel 8 wird der Wissens- und Datenaustausch erlautert.
Kapitel 9 aussert sich zur Qualitatssicherung und -entwicklung.

In Kapitel 10 ist das Quellenverzeichnis aufgefiihrt, Kapitel 11 beinhaltet den Anhang.
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2 Auftrag des Regierungsrates

Das Legislaturprogramm 2021-2024 des Kantons Schaffhausen fiihrt auf, dass sich die Qualitat
der Bildung entscheidend auf die Attraktivitat und die Entwicklung des Kantons Schaffhausen
auswirkt. Der Wirtschaftsstandort Schaffhausen ist auf gut ausgebildete Arbeitskrafte angewie-
sen. Samtliche Bemiihungen im Bildungsbereich zielen daher darauf ab, dass der Kanton weiter-
hin iiber ein qualitativ gutes, dem wirtschaftlichen Umfeld angepasstes und wettbewerbsfahiges
Angebot auf allen Stufen der Schulen und in der Berufsbildung verfiigt. Ein zeitgemasses Bil-
dungswesen ist damit ein wesentliches Element fiir den Erhalt und die Verbesserung der Konkur-
renzfahigkeit des Wirtschaftsstandorts Schaffhausen und damit fiir die Sicherstellung von genii-
gend Ausbildungs- und Arbeitsplatzen. Die Herausforderungen der Digitalisierung haben aktuell
und in Zukunft an den Schulen einen hohen Stellenwert. Die Vermittlung von digitalen Kompeten-
zen hinsichtlich der Erlangung relevanter Kompetenzen mit Blick in die Zukunft hat hohe Prioritat.
Die Schule bereitet die Lernenden und Studierenden auf das Leben von morgen vor. Dementspre-
chend vorausschauend ist der Bereich Medien und Informatik zu entwickeln.

Dieses Konzept soll einen positiven Beitrag zur Erreichung der nachfolgenden strategischen Ziele
aus dem Legislaturprogramm 2021-2024 des Regierungsrates des Kantons Schaffhausen bei-
tragen:

Entwicklung einer Strategie «Berufshildung Schaffhausen» zur Starkung des Lebens- und
Wirtschaftsstandorts Schaffhausen.

Entwicklung einer Strategie fiir das BBZ im Rahmen einer Gesamtstrategie Berufsbildung
zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit und der Reduktion des Fachkraftemangels.
Intensivierung der Digitalisierungsbestrebungen im nachobligatorischen Bildungswesen
(Berufs- und Maturitatsschulen), der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung und in der
Bildungsverwaltung.

Entwickeln einer Gesamtkonzeption im Bereich «Betreuung und Begleitung von Lernen-
den» in der Berufshildung.

Entwicklung und Umsetzung einer Gesamtstrategie im beruflichen Ubergangsystem zwi-
schen obligatorischer Schule, Berufsbildung und Ubergang in den Arbeitsmarkt.

Das Konzept nimmt Ziele der «Schwerpunkte der Regierungstatigkeit» vom 10. Januar 2023 auf,
insbesondere:

Einflihrung von «Bring Your Own Device (BYOD)» fiir Lernende und Lehrpersonen im Rah-
men der Digitalisierung. Entwickeln der entsprechenden Didaktik und Padagogik im Un-
terricht. Forderung der Weiterbildung der Lehrpersonen im Bereich der digitalen Lehr- und
Lernformen.

- Fortsetzung des Strategieprozesses fiir das BBZ mit besonderem Fokus auf einer Anpas-
sung der am BBZ angebotenen Berufe, liberbetrieblichen Kurse und Lehrgange.
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3 Einleitung
Die Digitalisierung und der damit verbundene technische Fortschritt haben den Alltag der Lernen-
den sowie auch der Lehrpersonen stark verandert. Medien sind heute unbegrenzt verfiigbar, was
im Bereich des Lernens neue Moglichkeiten eroffnet. Digitale Werkzeuge und Medien werden am
BBZ wirksam zum Lernen, Lehren und Arbeiten genutzt.

Auch mit einer verstarkten Nutzung der Digitalisierung steht die personliche Zusammenarbeit
zwischen der Lehrperson und den Lernenden weiterhin im Zentrum. Die digitalen Hilfsmittel
schmalern die Bedeutung der Lehrpersonen nicht. Die Lehrplane bleiben verbindlich. Der Fokus
liegt auf der Integration der mobilen Gerate in den Alltag der Lernenden und der Lehrpersonen.

Synergien zwischen dem BBZ, den Betrieben und den Uberbetrieblichen Kursen sollen genutzt
werden. Betriebe sollen sich unkompliziert iber den aktuellen Stand des Unterrichts informieren
konnen. Die Lernunterlagen sollen zentral abgelegt und ausgetauscht werden konnen. Neue Ar-
ten des Austauschs mit den Lehr- und Produktionsbetrieben, wie z.B. eine Liveschaltung, sollen
ermoglicht werden.

3.1 Inhalt, Zweck und Ziel

Das Konzept "Unterricht mit digitaler Unterstiitzung" schafft Klarheit iiber Verantwortlichkeit, Inf-
rastruktur und den padagogischen sowie technischen Support als gesamtschulische Aufgabe.

Im Zentrum steht immer das Lernen. Wir setzen digitale Hilfsmittel im Lernprozess so ein, dass
sie den Lernprozess unterstiitzen.

Beispiele:

Digitale Medien werden fiir das individuelle und selbstgesteuerte Lernen genutzt.

Das Lernen wird durch eine Erweiterung mit digitalen Lernaktivitaten bereichert.

Die Zusammenarbeit der Lernenden und Lehrpersonen wird durch digitale Medien unter-
stitzt.

Mittels digitaler Medien werden Beziige zum privaten, schulischen und Arbeitsalltag ge-
schaffen.

Digitale Medien werden fiir Riickmeldungen und Evaluation eingesetzt.

Themen der digitalen Aspekte werden im Unterricht thematisiert und reflektiert.

Unter digitalen Medien verstehen wir Gerate, Applikationen und Dienste zur Digitalisierung, Auf-
zeichnung, Speicherung, Verarbeitung, Distribution und Darstellung von digitalen Inhalten.
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3.2 Lehr- und Methodenfreiheit

Im Grundsatz besteht Lehr- und Methodenfreiheit. Die Lehrpersonen entscheiden, wie sie die di-
gitalen Lernaktivitaten und damit einhergehend die von den Lernenden in den Unterricht mitge-
brachten Gerate einsetzen. Absprachen in den Abteilungen oder in Fachgruppen iiber den Einsatz
von digitalen Medien sind verbindlich.

3.3 Individualisiertes und selbstgesteuertes Lernen

Digitale Medien werden fiir das individuelle und selbstgesteuerte Lernen sowie fiir die Gestaltung
der Unterrichtsaktivitaten genutzt. Digitale Medien unterstiitzen die Lehrpersonen dabei, der He-
terogenitdt der Lernenden im Rahmen der Differenzierung gerecht zu werden. Dies ermdglicht
mehr Selbstbestimmung, Selbstorganisation sowie ortliche und zeitliche Flexibilitat. Der Lern-
stand der einzelnen Lernenden ist ersichtlich und die Lehrperson kann gezielt und individuell
Feedback geben.

3.4 Ermoglichen von zusatzlichen Lernzugangen

Das Lernen wird durch zusatzliche Lernzugange mit digitalen Medien angereichert. Multimedial
angereicherte Lernsettings unterstiitzen aktives, selbstgesteuertes und kreatives Lernen.

3.5 Digitalisierung als Lerngegenstand

Unser beruflicher, wie privater Alltag ist stark von der digitalen Entwicklung gepragt. Die Auswir-
kungen greifen weit in unser Leben, unsere Autonomie und unser Handeln ein. Die Digitalisierung
selbst bietet vielfaltige Moglichkeiten, diese Entwicklung im Unterricht zu thematisieren. Die Ler-
nenden und Lehrpersonen sollen dabei nicht nur iiber die Kompetenz verfiigen, Applikationen,
Dienste und Gerate zu bedienen, sondern sich auch Gedanken iiber die Auswirkungen ihrer Akti-
vitaten im Netz und die Entwicklung in der Gesellschaft im Allgemeinen machen.

3.6 Soziales Lernen und Kollabhoration

Die Kollaboration wird durch digitale Medien unterstiitzt. Soziales Lernen im Sinne von hand-
lungsorientiertem und problemldsendem Lernen tragt zur Nachhaltigkeit des Lernens bei und
fordert die Kompetenz der Zusammenarbeit und Kommunikation. Mit digitalen Medien konnen
sich die Lernenden gegenseitig unterstiitzen und gemeinsame Lernergebnisse reflektieren.

3.7 Authentisches Lernen

Lernende nutzen im Alltag digitale Medien zur Organisation ihres Lebens. Mittels digitaler Me-
dien stellen wir auch im Unterricht aktuelle und realitdtsnahe Lernbeziige her. Die Aktualitat und
der Realitatsbezug sind beim Lernen von grosser Bedeutung. Digitale Medien veranschaulichen
und dokumentieren Sachverhalte aus Schule, Wirtschaft und Gesellschaft und regen zum eigen-
standigen Denken und Lerntransfer an.
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3.8 Feedback und Evaluation

Digitale Medien werden fiir Feedback und Evaluation eingesetzt. Feedback von Lernenden unter-
einander sowie von Lehrpersonen an Lernende sowie die formative Evaluation sind wirkungsvolle
Instrumente fiir nachhaltiges Lernen. Digitale Medien eignen sich dafiir, weil sie effektiv und res-
sourcenschonend sind.

3.9 Leistungsbeurteilung

Digitale Medien er6ffnen eine neue Dimension von Aufgabenformaten und begiinstigen kompe-
tenzorientiertes Priifen. Die Lehrpersonen konnen verschiedene Werkzeuge und Dienste fiir elekt-
ronische Leistungsbeurteilungen einsetzen. Der Missbrauch digitaler Medien (z.B. Austausch
von Losungen, Zugriff auf Webseiten) soll moglichst verhindert werden. Dies kann wie bisher
durch die Art der Leistungsbeurteilung oder padagogisch und organisatorisch gelost werden.

3.10 Kompetenz im Umgang mit digitalen Medien

Die Medienkompetenz wird durch Anwendung und Reflexion gefordert. Der Umgang mit digitalen
Medien erfordert entsprechende iiberfachliche Kompetenzen. Medienkompetenz wird von allen
Lehrpersonen durch die gezielte Anwendung und Reflexion in den verschiedenen Fachbereichen
aufgebaut und in der taglichen Unterrichtspraxis angewandt und vertieft.

3.11 Fazit zur Umsetzung im Schulumfeld

Die Umsetzung von «Unterricht mit digitaler Unterstiitzung» hat zum Ziel, dass die Lernenden am
BBZ digitale Gerate gewinnbringend einsetzen kdnnen.

Wenn alle Lernendenden immer ein personliches Gerat zur Verfiigung haben, kann im Unterricht
am BBZ ohne Zeitverluste und Infrastruktur-Organisation (z. B. Reservation von Computerrau-
men, Laptop-Wagen, etc.) jederzeit auf digitale Anwendungen zugegriffen werden, da wo diese
auch einen Mehrwert beim Lernen bieten (Dobeli Honegger, 2017, S. 124-126). Das personliche
Gerat verbessert die Moglichkeiten eines ortsunabhangigen und individuellen Arbeitens und Ler-
nens, sei dies am Arbeitsplatz, zuhause oder in den Raumlichkeiten des BBZ.

Das personliche Gerat wird zum Werkzeug, mit dem das personliche Lernen organisiert, doku-
mentiert, belegt und reflektiert wird. So erwerben die Lernenden die Kompetenz, eine personliche
Lernumgebung zu pflegen, die sie auch iiber die berufliche Grundbildung hinaus im lebenslangen
Lernen begleiten wird. Die Verfiigharkeit und die Integration des personlichen Gerates in den
Lern- und Unterrichtsprozess ist Voraussetzung dafiir.

Die Bediirfnisse des beruflichen Arbeitslebens fliessen ebenfalls in die Entscheidungen der Aus-
richtung der Infrastruktur, der Formulierung der Gerateempfehlungen und die Wahl der zentralen
Anwendungen ein. Diese Elemente werden so offen wie moglich gehalten, um auf zukiinftige

Brandenberger/Studach Version 2.0 | 03.03.2025 Seite 9/31



Unterricht mit digitaler Unterstiitzung

Entwicklungen, Erkenntnisse und Lehrplanvorgaben reagieren zu konnen. In diesem Konzept wer-
den primar Anwendungen aus der Microsoft 365 Umgebung beriicksichtigt.

3.12 Dank

Wir danken dem Berufshildungszentrum Ziirichsee, das uns mit seinem Konzept (BZZ, 2020)
als Muster und Vorbild fiir dieses Konzept gedient hat.
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4 Technik
Die Infrastruktur am BBZ und die Gerate-Empfehlungen an die Lernenden und die Lehrpersonen
bilden die Voraussetzung fiir die Umsetzung des Unterrichtskonzeptes mit digitalen Methoden
und Werkzeugen. Die Technik ist somit nicht das eigentliche Ziel; sie ist die «Zudienerin» der im
Kapitel 6 «didaktisch und methodischer Einsatz» beschriebenen Umsetzung.

4.1 WLAN

Ein leistungsfahiges WLAN ist eine wichtige Voraussetzung, dass die Lernenden und Lehrperso-
nen ihre digitalen Geradte gewinnbringend einsetzen kénnen. Das WLAN muss an allen Standorten
in guter Qualitat verfiigbar sein: Eine gute Dateniibertragungsrate, Verfiigharkeit, ausreichende
Sicherheitsfunktionen sowie gleichzeitige Verbindungen miissen werktags von 05:00 bis 23:00
gewahrleistet werden. Die eigentliche Bewahrungsprobe erfolgt in den kommenden Jahren, wenn
eine flachendeckende Umsetzung von BYOD bei den Klassen erfolgt. Die stufenweise Einfiihrung
der BYOD-Klassen bietet die Mdglichkeit auf die steigenden Anforderungen bis zum BYOD-Voll-
betrieb laufend zu reagieren.

4.2 Stromversorgung

Die Stromversorgung ist aufgrund gebaudeseitiger Einschrankungen eine Herausforderung. Es
muss sichergestellt werden, dass die Lehrpersonen sowie die Lernenden gleichzeitig ihre digita-
len Gerate mit Strom versorgen konnen. Allfallige Investitionen in die Gebaudeinfrastruktur sind
vorzuziehen. Bei baulichen Veranderungen und/oder Umnutzungen von Schulzimmern sind An-
passungen der Elektroinstallationen in die Planung einzubeziehen. Alternativ muss die Versor-
gung mittels Kabeltrommeln/Stromsteckleisten gewahrleistet werden.

Nachfolgend das Vorgehen, wie die digitalen Endgerate mit Strom versorgt werden konnen:

- Im Sommer 2023 werden geniigend Strom-Kabeltrommeln/Steckerleisten in den Schulzim-
mern zur Verfiigung gestellt.

- Inden Schulzimmern werden Monitore mit integrierter Dockingstation-Funktion via USB-C
angeboten, die nicht nur die Nutzung von Monitor, Tastatur und Maus ermoglicht, sondern
gleichzeitig die Stromversorgung der Laptops sicherstellt und ein Laden der Gerate wah-
rend des Unterrichts ermdglicht.

- In Erganzung zu den Strom-Kabeltrommeln/Steckerleisten kann der Einsatz von Power-
banks gepriift werden. Der Fachbereich Medien und Informatik muss diese Losung auf de-
ren Tauglichkeit und Wirksamkeit in einem Pilotversuch priifen.
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4.3 Multimedia-Einrichtungen in den Zimmern

Auf dem «Campus Charlottelfels» hat die Schulleitung nach der Prasentation einer vorgangigen
Piloteinrichtung auf das Schuljahr 2024/2025 Standards der multimedialen Einrichtung festge-
legt. Fiir die Standorte Hintersteig und Birch werden die erprobten Standards iibernommen. Hier-
bei stehen die Standardisierung, Benutzerfreundlichkeit, Bild- und Tonqualitat, WLAN-Konnektivi-
tat zu den Endgeraten und Komponenten, Zuverlassigkeit sowie die Ausbaubarkeit der Anlage im
Vordergrund. Weiter miissen die individuellen Anforderungen der Spezialzimmer (z. B. Labor,
Lernrdume ...) gebiihrend beriicksichtigt werden.

Dieser Schritt verursacht die grossten Investitionskosten und muss zwingend nach den kantona-
len Vorgaben zum offentlichen Beschaffungswesen des Kantons Schaffhausen abgewickelt wer-
den.

4.4 Geratevorgaben und Software fiir Lehrpersonen

Die Lehrpersonen miissen fiir schulische Zwecke einen Laptop beschaffen, dazu wurden Min-
deststandards definiert. Das BBZ beteiligt sich finanziell an den Geratekosten und an der person-
lichen Software. Die Informationen zu den Mindestanforderungen und Kostenbeteiligungen wer-
den in einem separaten Reglement beschrieben (BBZ PICTS, 2023). Die Umsetzung lduft seit dem
Schuljahr 2022/23.

Aufgrund der Erfahrungen auf dem «Campus Charlottenfels» konnen 50 % der Arbeitsplatze mit
einem Standard-Bildschirm ausgeriistet werden. Es gibt keine fixen Arbeitspldtze und haben ihre
personlichen Gerate dabei. Sehr viele Lehrpersonen arbeiten Teilzeit, verbringen nur wenig Zeit
vor und zwischen den Lektionen im Vorbereitungszimmer und bereiten ihren Unterricht nicht an
der Schule vor. Wenn ein Berufsfeld einen spezielle, vom Berufsfeld her begegiindete Bildschirm-
l6sung braucht, kann sie ein begriindetes Gesuch an die Schulleitung einreichen.

4.5 Gerateempfehlung und Software fiir Lernende

Das BBZ soll fiir den Unterricht eine zeitgemasse Medien- und Informatikinfrastruktur zur Verfi-
gung stellen, welche neben den herkommlichen Unterrichtsformen auch neue Unterrichtsmetho-
den und Lernformen erméglicht.

Unterrichtsrelevante Inhalte miissen digital abgelegt und zur Verfiigung stehen, sodass Lernende
wahrend, aber auch nach dem Unterricht, darauf zugreifen und auch bei krankheitsbedingten Ab-
wesenheiten "up-to-date" bleiben konnen.

Diese Arbeitsweise bedingt, dass die Lernenden iiber ein eigenes Arbeitsgerat verfiigen und die-
ses in den Unterricht mitbringen. Dieses Arbeitsgerat ist Bestandteil der personlichen Lehrmittel.
Die Mindestanforderungen (BBZ PICTS, 2023) an die digitalen Geréate ergeben sich aus dem Lehr-
beruf oder den besuchten Lehrgangen. Diese sind jahrlich zu iiberpriifen, gegebenenfalls anzu-
passen und rechtzeitig zu publizieren. Damit die Durchldssigkeit (z. B. ein Lernender absolviert
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nach der B+l die EBA Ausbildung G+S, ein Lernender mochte nach einem EFZ-Abschluss die Be-
rufsmaturitdt besuchen etc.) gewahrleistet ist, ist dies bei der Geratebeschaffung zu bedenken.

Bereits vorhandene Gerate konnen weiterverwendet werden, sollten aber in der Regel nicht alter
als drei Jahre sein, damit alle Applikationen einwandfrei laufen. Die Lernenden sollten sich erst
ein neues Gerat anschaffen, wenn das alte Gerat im Unterricht nicht mehr geniigt. Beim Kauf
eines neuen Gerdates gilt es nachfolgende Dinge zu beachten:

Die Mindestanforderungen der jeweiligen Ausbildung sowie die Durchlassigkeit zu
weiterfiihrenden Aushildungen sind massgebend.

Lernende aus dem Bereich B+l konnen bestehende digitale Arbeitsgerate in den Un-
terricht mitnehmen. Bei einer Neubeschaffung sollten jedoch die Mindestanforderun-
gen der nachfolgenden Ausbildung beriicksichtigt werden, damit das digitale Arbeits-
gerat auch dort genutzt werden kann. Die Lernenden konnen sich bei beim Fachbe-
reich Medien und Informatik beraten lassen.

Das BBZ empfiehlt Gerdte mit Touchscreen (kapazitiv) und Stifteingabe oder ein Gra-
fiktablett.

Das BBZ bietet bedingten technischen Support und diesen ausschliesslich fiir Gerate
mit Windows-Betriebssystemen.

4.6 Applikationslisten

Folgende Software muss auf den Geraten der Lernenden installiert sein:
Microsoft 365 (mit nativen Apps, wird allen Lernenden wahrend der Ausbildungszeit
zur Verfiligung gestellt)
Adobe Reader (oder dhnlich) PDF-REader
Aktueller Browser
Berufs-/Ausbildungsspezifische Anwendungen und Lehrmittel
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5 Schulung der Lehrpersonen in der Basiskompetenz
Das Basiswissen zu den Microsoft 365 Anwendungen (wie Teams, OneDrive, OneNote,
SharePoint, Outlook, Forms, Word, Excel, PowerPoint ...) wird bei den Lehrpersonen vorausge-
setzt. Allfallige Wissensliicken miissen selbstandig geschlossen werden. Der padagogische ICT-
Support (PICTS) stellt Ressourcen wie ein Nachschlagewerk, Online-Tutorials, Videos etc. auf
SharePoint zur Verfiigung. Durch autodidaktisches Lernen erwerben sich die Lehrpersonen selb-
standig die geforderten Fahigkeiten und/oder optimieren ihre bestehenden Kompetenzen.

Nachfolgende Ziele sollen verfolgt werden:

Die Lehrpersonen erarbeiten orts- und zeitunabhangig selbstandig die Anwendungs-
kompetenzen aus dem Modullehrplan Medien und Informatik Lehrplan 21.

Die Lehrpersonen tauschen sich bei der Anwendung der Vor- und Nachbearbeitung
sowie der erworbenen Methodenkompetenz ihres Unterrichts untereinander aus.
Mdgliche didaktisch-methodische Mehrwerte und «Best Practice» Erkenntnisse aus
dem Unterricht werden innerhalb der Abteilung sowie abteilungsiibergreifend geteilt.
Die Lehrpersonen richten ihren Unterricht auf Klassen mit BYOD aus. Sie verfolgen
folgende Philosophie: Nur wer selbst digitale Instrumente in seiner taglichen Arbeit
einsetzt, kann auch mit Uberzeugung die Arbeit mit digitalen Anwendungen und Ge-
raten vermitteln.

Interne und/oder externe Schulungen zur Vermittlung von Basiskompetenzen werden keine an-
geboten.

Neben dem Erlangen der Basiskompetenzen werden weiterfiihrende Schulungen begriisst. Wei-
terfiihrende interne Schulungen fiir interessierte Lehrpersonen werden durch den PICTS organi-
siert. Weiterfiihrende interne und/oder externe Schulungen miissen durch die Abteilungsleitung
bewilligt werden. Fiir die Evaluation der Schulungen ist der PICTS beizuziehen.
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6 Didaktischer und methodischer Einsatz
Der Einsatz der Gerdte und Anwendungen wird in drei Dimensionen strukturiert (Wampfler, 2021):

virtuelles Klassenzimmer,
digitale Lehr- und Lernmittel sowie
digitale Lernprodukte.

6.1 Virtuelles Klassenzimmer

Die Lernenden verwenden ihre Geréte als Arbeitsinstrument wahrend des Unterrichts. Ein aktiver
Pen wird empfohlen, um eine mdglichst intuitive Nutzung zu ermdglichen. Es konnen sowohl
analoge (Stift und Papier) oder digitale Unterlagen bereitgestellt werden. Es soll das Medium im
Unterricht eingesetzt werden, welches den «besten» didaktischen/methodischen/padagogi-
schen Nutzen bietet. Die verwendeten Unterlagen miissen aber immer in digitaler Form vorliegen.

Das Ersetzen von analogen durch digitale Unterlagen (z. B. fiir Unterrichtsnotizen) bildet den
ersten Schritt, der aber Voraussetzung zur Weiterverarbeitung der Inhalte, resp. fiir das Zur-Ver-
fiigung-Stellen von Inhalten mit digitalen Anwendungen, die Erweiterung, Anderung oder gar Neu-
belegung ist.

Die Gefahr der Ablenkung durch die Mdglichkeiten der Gerdte muss in Kauf genommen werden
bzw. ist mit den Lernenden immer wieder zu thematisieren. Ein «Zuklappen» der Gerate z. B.
wahrend Inputs im Plenum, ist in der Regel nicht vorgesehen; die Gerate dienen den Lernenden
zum Erstellen personlicher Notizen.

Nachfolgend werden die Mindeststandards in den Abteilungen Berufsvorbereitung und Integra-
tion (B+1), Industrie, Bau und Gewerbe (IBG), Gesundheit und Soziales (GS), Hohere Fachschule
(HF), Berufsmaturitat (BM) sowie im ABU beschrieben.
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Beschrieb Mindest-Standards

B+l

IBG

G+S

HFP

HFT

A+S

Microsoft Teams als zentraler Hub: Pro
Klasse wird von der Fachlehrperson oder dem
Fachbereich Medien und Informatik ein Fach-
Team erstellt. *

Microsoft Teams als zentraler Hub: Pro
Klasse wird von der Fachlehrperson oder dem
Fachbereich Medien und Informatik ein Klas-
sen-Team erstellt. °

Die Lehrperson nutzt fiir die Kommunikation
mit den Lernenden Microsoft Teams, Mail
oder die Schulverwaltungssoftware

Alle Unterrichtsmaterialien werden, den Ler-
nenden digital zur Verfiigung gestellt und di-
gital abgelegt (Teams-Dateien, Teams-Chat,
Kursnotizbuch, Teams-Aufgaben, Kursarbeit,
SharePoint.)

Alle Unterrichtsmaterialien werden allen Lehr-
personen in der gemeinsamen Datenablage
zur Verfiigung gestellt und regelmassig aktu-
alisiert.

Formelle Kommunikation mit der Schulver-
waltung und der Schulleitung erfolgt via E-
Mail.

*Empfehlung des Fachbereichs Medien und Informatik: Es wird empfohlen mit Fach-Teams zu ar-
beiten, da mit Klassen-Teams die Funktionalitaten (wie Beschrankung auf 1-2 Kanale pro Fach-
lehrperson, beschrankte Anzahl Registerkarten, keine freie Gestaltung der Projektkandle etc.)
und somit die Methodenfreiheit der Lehrpersonen eingeschrankt werden oder ungewollte Mani-

pulationen (I6schen von Abschnitten, Ordnern, Aufgaben ...) auftreten konnen.

° Nur fiir Abteilungen, in denen es Berufe oder Lehrgange gibt, fiir die sich ein Klassen-Team

nicht eignet.
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6.2 Digitale Lehr- und Lernmittel

Beschrieb Mindest-Standards

B+l

IBG

G+S

HFP

HFT

A+S

Die Lehrmittel und weitere Unterrichtsmaterialien
liegen in digitaler Form vor (mind. PDF).

Die Lehrperson ist vertraut mit der digitalen Form
des Lehrmittels.

Die Lernenden sind frei, ob sie das Lehrmittel in
Buchform oder digital nutzen.

Alle Arbeitsblatter werden in digitaler Form abge-
geben. Falls die Papierform einen didaktischen
Mehrwert bietet, ist die zusatzliche Abgabe in Pa-
pierform maglich.

6.3 Digitale Lernprodukte

Lernprodukte konnen digital wie analog erstellt werden. Einerseits ist die Erstellung Teil des Lern-

prozesses, andererseits stellen die Resultate den Nachweis der zur Erstellung nétigen Kompe-

tenzen dar (=Kompetenznachweis).

Beschrieb Mindest-Standards

B+l

IBG

G+S

HFP

HFT

A+S

Lernprodukte werden in digitaler Form erstellt.

Analoge Lernprodukte werden digitalisiert abge-
geben.

Die Lernenden fiihren ein E-Portfolio (z. B. in
OneNote).

Brandenberger/Studach

Version 2.0 | 03.03.2025

Seite 17/31




Unterricht mit digitaler Unterstiitzung

6.4 Kiinstliche Intelligenz (KI)

Die Entwicklung Kiinstlicher Intelligenz (KI) eroffnet neue Moglichkeiten fiir den Bildungsbe-
reich. Am BBZ wird Kl als ein unterstiitzendes Werkzeug betrachtet, das Lern- und Lehrpro-
zesse bereichern kann. Die Nutzung von Kl soll mit einem verantwortungsvollen und reflektier-
ten Ansatz erfolgen, der sowohl die Chancen als auch die Herausforderungen beriicksichtigt.

Grundsatze der KI-Nutzung am BBZ:

Unterstiitzung des Lernens: Kl-gestiitzte Tools sollen als Hilfsmittel zur Forderung von selbst-
standigem und individualisiertem Lernen eingesetzt werden. Dazu gehdren Anwendungen zur
Textanalyse, adaptive Lernsysteme und automatisierte Feedbacksysteme.

e Verantwortungsvoller Einsatz: Die Nutzung von Kl im Unterricht erfolgt in Einklang mit
ethischen und datenschutzrechtlichen Vorgaben. Der Schutz personenbezogener Daten
hat hochste Prioritat.

e Medien- und KI-Kompetenz: Lehrpersonen schulen ihre Lernenden, KI-Technologien kri-
tisch zu hinterfragen und kompetent zu nutzen. Dazu gehort die Bewertung von Kl-gene-
rierten Inhalten hinsichtlich ihrer Richtigkeit, Qualitat und Verzerrungen.

e Transparenz und Reflexion: Der Einsatz von Kl soll offen kommuniziert werden. Lehrper-
sonen erarbeiten mit ihren Lernenden Leitlinien fiir den sinnvollen Umgang mit Kl im
schulischen Kontext.

e Vermeidung von Abhéngigkeiten: Kl soll den Lernprozess unterstiitzen, jedoch nicht die
eigenstandige Denkleistung der Lernenden ersetzen. Das BBZ legt Wert darauf, dass K-
gestiitzte Losungen als Erganzung, nicht als Ersatz fiir menschliche Reflexion und Krea-
tivitat dienen.

Praktische Anwendung am BBZ

Die konkrete Integration von Kl in den Unterricht bleibt den Lehrpersonen iiberlassen. In einer
ersten Phase werden Lehrpersonen Erfahrungen sammeln, die spater in Nutzungskonzepte ein-
fliessen werden.
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7 Support

7.1 Grundsatz

Lernende und Lehrpersonen arbeiten mit eigenen Geraten und setzen diese fiir die verschiedenen
Lernaktivitaten ein. Damit steigt automatisch die Nutzung digitaler Medien im Unterricht.

Von den Beteiligten wird ein hohes Mass an Eigenverantwortung im Umgang mit den eigenen
Geraten verlangt.

Wichtig ist die kollegiale Unterstiitzung zwischen Lehrpersonen. Am BBZ soll das Wissen von
Kolleginnen und Kollegen genutzt bzw. gegenseitig zur Verfiigung gestellt werden. Die sich dar-
aus ergebende Forderung der Medienkompetenz entlastet so auch den technischen und den pa-
dagogischen Support der Schule.

7.2 Technischer Support

Die vorliegenden Ausfiihrungen prazisieren den technischen Support basierend auf der padago-
gischen ICT-Strategie. Es gilt der Grundsatz: Die Technik richtet sich nach den didaktischen An-
spriichen.

7.2.1 Verantwortlichkeiten

Fiir die Beschaffung der BYOD-Gerate und die Installation der Software ist der/ die Inhaber/in
selbst verantwortlich. Der technische Dienst des Fachbereichs Medien und Informatik des BBZ
unterstiitzt nach Moglichkeit. Lernende und Lehrpersonen erscheinen zum Unterricht mit einem
einsatzbereiten Gerat. Lernende und Lehrerpersonen sind gemass Nutzungsrichtlinie dazu ange-
halten das Betriebssystem, den Virenschutz und die Software auf dem neusten Stand zu halten.

Fiir die schulische ICT-Infrastruktur ist der technische Dienst des Fachbereichs Medien und In-
formatik verantwortlich. Die Verwaltung der Nutzerinnen und Nutzer der ICT-Infrastruktur (WLAN,
Office 365 etc.) sowie das Management der schulischen ICT-Infrastruktur (Netzwerk, Kopierer,
Beamer, Verkabelung, etc.) obliegt dem technischen Dienst des Fachbereichs Medien und Infor-
matik.

Zur Unterstiitzung der schulischen Erstinbetriebnahme des Gerats findet in der ersten Schulwo-
che eine entsprechende Veranstaltung statt. Am Einfiihrungstag und in den ersten Schulwochen
flihren die Lehrpersonen mit ihren Lernenden einen ICT-Grundkurs durch, der ihnen vom Fachbe-
reich Medien und Informatik zur Verfiigung gestellt wird. Die Verantwortung und Organisation
tragt der Fachbereich Medien und Informatik, die Lehrpersonen des BBZ wirken entsprechend
dem Veranstaltungskonzept und Weisungen der Schulleitung mit.

Zur Gewabhrleistung eines reibungslosen Unterrichts stellt das BBZ durch den Fachbereich Me-
dien und Informatik eine ausreichende Anzahl Notebooks zur Uberbriickung von technischen
Problemen bereit.
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7.2.2 Support bei technischen Problemen
Fiir den technischen First Level IT-Support ist an allen Standorten der technische Dienst des
Fachbereichs Medien und Informatik zustandig. Er betreibt ein Ticketsystem, das allen Lehrper-
sonen und Lernenden zur Verfiigung steht.

Der First Level Support ist wahrend der Unterrichtszeiten von Montag bis Freitag in der Regel
garantiert. Die Reaktionszeit wird wie folgt definiert: Supportanfragen werden innerhalb von zwei
Stunden wahrend der Offnungszeiten der IT-Dienste entgegengenommen, kategorisiert, allenfalls
bereits erledigt und dem Ticketersteller wird der Status gemeldet.

Zur Losung von Hardwareproblemen, die nicht durch den First Level Support gelost werden kon-
nen, werden externe Dienstleister hinzugezogen. Nach Moglichkeit sind die Probleme iiber die
Garantieleistungen des Verkaufers abzudecken.

Die Verantwortlichkeit liegt bei BYOD-Geraten beim Inhaber und bei Schulgeraten beim Fachbe-
reich Medien und Informatik. Probleme an der schulischen ICT-Infrastruktur (WLAN, Netzwerk
usw.) werden durch den Fachbereich Medien und Informatik allenfalls unter Zuhilfenahme von
externen Fachleuten behoben.

7.3 Padagogischer Support

7.3.1 Péadagogischer ICT-Support (PICTS)

Der padagogische ICT-Support (PICTS) besteht aus einer oder mehreren Lehrpersonen, die haupt-
sachlich andere Lehrpersonen in padagogisch-didaktischer Hinsicht als Coaches unterstiitzen,
Schulungsangebote und Workshops planen und durchfiihren. Sie beraten aber auch die Schullei-
tung und deren Mitarbeitende. Es stellt Schulungsangebote oder weitere im Sinne des padagogi-
schen Supports gebildeten Gefasse (Erfahrungsaustausch, Workshops...) zur Verfiigung. Die Lei-
tung obliegt einem Mitglied des padagogischen ICT-Teams.

Der PICTS unterstiitzt die Lehrpersonen inshesondere beziiglich

e personlicher Nutzung von ICT und Medien

o digital gestiitzter Unterrichtsvorbereitung, -planung, -durchfiihrung

e Zugangen und Nutzung der digitalen Mediathek

e Arbeiten in schulinternen Lern- und Arbeitsgruppen mittels digitaler Medien
e Einsatz von ICT-Tools mit der Klasse

e Priifungsumgebungssituationen mit digitalen Medien

e Forderung der Medienkompetenz in der Klasse

e Umgang mit Daten und Umsetzung der Datenschutzrichtlinien in der Praxis
e Teilen von Daten, Verschliisselung, Datensicherheit etc.

e Zusammenarbeit in der Fachgruppe
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Schulungen und Coachings im Sinne der personlichen Weiterbildung und Entwicklung von Lehr-
personen sowie zur Schulentwicklung konnen intern durch PICTS-Personen, mit Lehrpersonen
sowie mit externen Anbietern stattfinden.

Der technische Dienst des Fachbereichs Medien und Informatik wirkt bei technischen Schulun-
gen mit. Fiir diese Schulung konnen auch externe Anbieter hinzugezogen werden. Schulungen
mit padagogischen Inhalten werden im Vorfeld durch die Schulleitung genehmigt und durch in-
terne und/oder externe Lehrpersonen gefiihrt.

Brandenberger/Studach Version 2.0 | 03.03.2025 Seite 21/31



Unterricht mit digitaler Unterstiitzung

8 Wissens- und Datenaustausch

8.1 Grundsatz

Die schulinterne Zusammenarbeit im Team bzw. die Kooperation aller beteiligter Personen
(Schulleitung, Lehrpersonen, Mitarbeitende, Aufsichtskommissionen, u.a.) stellt fiir das BBZ ei-
nen wichtigen Punkt schulischer Qualitat dar. Ziel der Zusammenarbeit an unserer Schule ist es,
dass deren Mitglieder so miteinander kooperieren und kommunizieren, dass ...

e die Einzelnen in ihrer Aufgabenerfiillung unterstiitzt,
e das Kollegium in seiner Handlungsfahigkeit und Leistungsfahigkeit gestarkt,
e die Qualitat und das Profil der ganzen Schule stetig weiterentwickelt werden.

Der interne Austausch von Informationen und Wissen ist demnach sowohl auf der Ebene Unter-
richt wie auch auf der Ebene Schulorganisation wichtig.

Die Zusammenarbeit und der bewusste Austausch von Informationen und Wissen an unserer
Schule wird durch die Nutzung geeigneter Zeitgefasse, Verfahren und Instrumente gefordert und
gepflegt, zum Beispiel:

e Konvente, Teamsitzungen

e Vorbereitungs- und Projektgruppenarbeit
e Fachgruppenarbeit

e zentrale Ablage der gemeinsamen Daten

Das BBZ nutzt die digitalen Moglichkeiten gezielt fiir die interne Zusammenarbeit und fiir den
Austausch von Informationen, Wissen und Materialien.

Das Daten- und Wissensmanagement ist in Bildungseinrichtungen von grosser Bedeutung. Damit
kann einerseits die Zusammenarbeit unter den Mitarbeitenden optimiert und andererseits sicher-
gestellt werden, dass das erarbeitete Wissen der Institution auf lange Sicht erhalten bleibt.

8.2 Kommunikationskultur

Wir pflegen am BBZ eine transparente und wertschatzende Kommunikation, die uns in unserer
Arbeit unterstiitzt. Bestandteil dieser Kommunikationskultur ist, dass wir Erfahrung und Material
teilen und so Kooperation resp. Kollaboration sowie Schulentwicklung und personliche Entwick-
lung ermdglichen. Wir gehen dabei riicksichtsvoll mit Menschen, Material und Erfahrung um.

Das BBZ nutzt neben den direkten Kommunikationsmaglichkeiten auch indirekte, medienbasierte
Kommunikationsmittel fiir den Kontakt mit Lehrbetrieben, Behdrden, und Eltern.

Unterschiedliche Kommunikationskanale (personlich, schriftlich, Telefon, Chat, Videokonferen-
zen) werden passend eingesetzt. Die Technologien unterstiitzen dabei zeit- und ortsunabhéngige
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Kommunikation, was ein effizientes Kooperieren ermdglicht (bspw. Videokonferenz fiir Noten-
konvent).
8.3 Information

Die Schulleitung und das Schulsekretariat informieren die Lehrpersonen, die Mitarbeitenden und
die Mitglieder der Aufsichtskommissionen durch eine Wochenmail. Dateien, die die Gesamt-
schule betreffen, sollen auf einer fiir alle zuganglichen Plattform (z.B. Intranet) gespeichert und
regelmassig aktualisiert werden. Verantwortlich dafiir ist die jeweilige Abteilungsleitung und der
Fachbereich Kommunikation und Projektmanagement.

Alle Fachgruppen organisieren sich und kommunizieren iiber eine einheitliche Kollaboration-/In-
formationsplattform (aktuell: Teams).
8.4 Datenmanagement

Lehrpersonen stellen fiir die Lernenden den Zugang zu ihren Unterlagen iiber eine Plattform der
Schule sicher. Der Zugang erfolgt aktuell iiber Teams bzw. SharePoint.

Die Lernenden speichern lhre unterrichtsbezogenen Daten ebenfalls auf einer dieser Plattformen.

8.5 Datenschutz und Datensicherheit

Datenschutz und Datensicherheit werden separat geregelt.
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9 Qualitatssicherung und -entwicklung
Der Einsatz von digitalen Medien am BBZ stiitzt sich auf den Auftrag des Regierungsrates und
gehort zur Strategie des BBZ. Die Schulentwicklung orientiert sich ebenfalls daran.

Das BBZ erachtet die Medien und ICT-Integration als einen Aspekt der Schul- und Unterrichtsqua-
litat. Periodisch soll im Rahmen von Evaluationen iiberpriift werden, ob die im vorliegenden Kon-
zept formulierten Elemente umgesetzt werden. Die Qualitat der Umsetzung wird bei den Lehrper-
sonen und den Lernenden iiberpriift werden.

Der padagogische Support stellt die Umsetzung des Konzepts «Unterricht mit digitaler Unterstiit-
zung» sicher. Er nimmt Ideen, Bediirfnisse und Anregungen der Lehrerschaft, der Lernenden und
der Mitarbeitenden auf und macht Vorschlage fiir die Entwicklung der Arbeit mit digitalen Me-
dien. Dabei verfolgt er die Neuerungen und Weiterentwicklungen digitaler Medien und Angebote
(z.B. Software, Lehrmittel, Unterrichtskonzepte, Kiinstliche Intelligenz, Virtual Reality, Aug-
mented Reality).

Brandenberger/Studach Version 2.0 | 03.03.2025 Seite 24/31



Unterricht mit digitaler Unterstiitzung

10 Quellenverzeichnis
BBZ PICTS. (2023). Medien und Informatik Landingpage. Abgerufen am 15. Februar 2023 von
https://byod.bbz-sh.ch/

Boller, D. (2015). Didaktische Mdglichkeiten digitaler Werkzeuge. Abgerufen am 17. Februar
2023 von https://www.bollernen.ch/blog/samr-modell/

BZZ Bildungszentrum Ziirichsee. (2020). Unterricht mit digitalen Medien am
Berufsbildungszentrum Ziirichsee (BZZ). Abgerufen am 15. Marz 2023 von
https://www.bzz.ch/wp-content/uploads/2022/06/Konzept-Digitaler-Unterricht-BZZ.pdf

Dixon, B., & Tierney, S. (2021). Bring Your Own Device To School. Abgerufen am 15. Februar
2023 von https://dell.postclickmarketing.com/Global/FileLib/ANZ/BYQOD-Briefing-
Paper-2012-08.pdf

Dobeli Honegger, B. (2017). Mehr als 0 und 1. Bern: hep verlag ag.

Grzega, J. (2021). Lernen durch Lehren. Abgerufen am 15. Februar 2023 von http://www.lernen-
durch-lehren.de/

Muuss-Merholz, J. (2017). Die 4K-Skills: Was meint Kreativitat, kritisches Denken, Kollaboration,
Kommunikation? Abgerufen am 15. 2 2023 von https://www.joeran.de/die-4k-skills-was-
meint-kreativitaet-kritisches-denken-kollaboration-kommunikation/

Schaffhausen, Regierungsrat. (2022). Schwerpunkte der Regierungstétigkeit. Schaffhausen.
Wahl, D. (2005). Lernumgebungen erfolgreich gestalten. Bad-Heilbrunn: Klinkhardt.

Wampfler, P. (2021). Drei Dimensionen digitalen Unterrichts. Abgerufen am 15. Februar 2023
von https://schulesocialmedia.com/2020/01/31/drei-dimensionen-digitalen-
unterrichts/amp/?__twitter_impression=true

Wilke, A. (2016). Das SAMR-Modell von Puentedura. Abgerufen am 15. Februar 2023 von
https://homepages.uni-paderborn.de/wilke/blog/2016/01/06/SAMR-Puentedura-
deutsch/

Brandenberger/Studach Version 2.0 | 03.03.2025 Seite 25/31



Unterricht mit digitaler Unterstiitzung

11 Anhang

11.1 Anregungen fiir Lehrmittel in digitalen Formaten

Aktuell stehen die meisten Lehrmittel in digitalen Formaten (z. B. PDF, E-Book ...) zur Verfiigung.
Diese sollten Texterfassung ermdglichen, damit die Inhalte durch Lernende und Lehrpersonen
weiterverarbeitet werden kdnnen.

Zur Weiterverarbeitung der statischen Formate bieten sich aktuell zwei Maglichkeiten:

- Das Einfligen von Lehrmittel-Ausziigen als «Ausdrucke» in OneNote. Nachteil dieses Vor-
gehen ist der Verlust interaktiver Elemente (z. B. Links), da die «Ausdrucke» in OneNote
reine Bilddateien sind.

- Die Bearbeitung der digitalen Lehrmittel mit entsprechenden Anwendungen, die verschie-
dene Formen von Markierungen, Notizen, Verweisen, etc., sowie das Ausschneiden und
Neuarrangieren von Seiten ermdglichen.

Es gibt bereits in einzelnen Fachern/fiir einzelne Branchen Lehrmittel, die weitergehende Funk-
tionalitdten wie interaktive Arbeitsblatter, zusétzliche Materialien (Audio, Video, etc.) bieten.
Diese Lehrmittel sind haufig an Plattformen (z. B. Beook, Edubase...) gebunden, die es erschwe-
ren, Inhalte zu exportieren und in eine umfassende, personliche Lernumgebung zu iibernehmen.

Die Entwicklung dieser Lehr- und Lernmittel gilt es in den nachsten Jahren, insbesondere bei
der Umsetzung der anstehenden Reformen gut zu beobachten.

11.1.1 Aufgaben/Arbeitsblatter als OneNote-Seiten

Bereits bestehende Aufgaben- und Arbeitsbldtter konnen z.B. in OneNote weitergenutzt oder di-
gital als Word- oder PDF-Dateien den Lernenden zur Verfiigung gestellt werden. Langerfristig sind
Informationen und Auftrage mit dem didaktisch sinnvollsten Medium (z. B. Befragung mit Forms,
Checkliste mit Lists, Aufgaben in Teams-Aufgaben etc.) zu verteilen.

11.2 Anregungen fiir Digitale Lernprodukte

Nachfolgende Eintrage sind als Anregungen des Fachbereichs Medien und Informatik zum Ein-
satz von digitalen Lernprodukten zu verstehen.

11.2.1 OneNote als personliches Notizbuch

Die Lernenden konnen nach Weisungen der Lehrpersonen eine personliche Abschnittsgruppe im
jeweiligen Fach-Kursnotizbuch fiir Unterrichtsnotizen, das Fiihren eines Lernjournals und als
Sammelgefass fiir verschiedenste Ressourcen nutzen:

— personliche Notizen, Concept Maps, Mindmaps, Skizzen, etc.
— Ausziige aus dem PDF-Lehrmittel
— Ausschnitte aus Webseiten (OneNote Webclipper)

Brandenberger/Studach Version 2.0 | 03.03.2025 Seite 26/31



Unterricht mit digitaler Unterstiitzung

— Scans, Fotos mit cloudgebundener Smartphone-App (Microsoft Lens bzw. integrierte Scan-
Funktion in einigen Microsoft-Apps)

In den ersten Unterrichtswochen sollen hierbei die Lernenden durch die Klassenlehrpersonen,
Allgemeinbildungs- oder Informatiklehrpersonen in die Funktionalitaten von OneNote eingefiihrt
werden.

11.2.2 OneNote als E-Portfolio

Je nach Ausgestaltung der Qualifikationsverfahren in der Bildungsverordnung konnte OneNote
das Instrument fiir die Umsetzung eines E-Portfolios sein. Je nach Anforderungen werden diese
E-Portfolios eigenstandige Notizbiicher im Besitze der Lernenden sein, oder personliche Ab-
schnitte in einem Kursnotizbuch.

11.2.3 Teams-Aufgaben
Die Aufgaben-Funktion in Teams kann auf zwei Stufen fiir digitale Lernprodukte zum Einsatz
kommen:

- als «einfaches Postfach» zur Abgabe aller moglicher digitaler Dateien, oder der Verlinkung
auf extern gespeicherte Materialien (z. B. PowerPoint oder Sway-Prasentationen, Prezi-Pra-
sentationen, ...).

- als «erweitertes Postfach» mit der Nutzung von Forms oder OneNote-Seiten als Medien und
mit der Nutzung der Funktionen Rubrik und Feedback.

11.2.4 Erklarvideos als Lernprodukte und Kompetenznachweise
Im Sinne der Unterrichtsmethode «Lernen durch Lehren» (Grzega, 2021) erstellen die Lernenden
selbst Erklarvideos, z.B. mit PowerPoint und hosten diese auf Stream.

11.2.5 Prasentationen als Lernprodukte und Kompetenznachweise
Neben PowerPoint bieten sich Tools wie Sway oder SharePoint-Seiten an, Lernergebnisse zu pra-
sentieren.

11.2.6 Kollaborative Produkte

Die cloudbasierten Anwendungen (OneDrive, SharePoint, OneNote, Forms, Whiteboard von Micro-
soft 365 und externe Tools wie Padlet, Linoit, etc.) ermdglichen die kollaborative Erarbeitung von
Lernprodukten in verschiedenen Auspragungen. Es gilt fiir die gewahlte Lehr- und Lernmethode
jeweils das geeignete Tool zu finden.

Bei diesen kollaborativen Lernprodukten stehen neben rein inhaltlichen Gesichtspunkten die For-
derung verschiedener sozialer Kompetenzen wie z. B. Artikulationsfahigkeit, Interpretationsfa-
higkeit, Teamfahigkeit und Konsensfahigkeit im Vordergrund.
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11.3 Anregungen fiir Microsoft Teams als zentraler Hub einer Klasse

Pro Klasse wird ein Klassen-Team (mit Fachern als Kandle) oder ein Fach-Team erstellt. Ein Fach-
Team ist aus Sicht der angebotenen Funktionalitdten und Sicherheit zu favorisieren (siehe Punkt
11.3.5 Anregungen fiir Fach- und Klassenteams). Folgende Funktionalitaten von Teams werden
flir den Unterrichtsprozess regelmassig genutzt:

11.3.1 Beitrage

Das Register «Beitrage» bildet die Nachrichtenzentrale/ das «schwarzes Brett» der Klasse fiir
allgemeine Kommunikation, die sich an die ganze Klasse (oder die Mehrheit der Klasse) im je-
weiligen Fach/Kompetenzbereich richtet.

11.3.2 Dateien/SharePoint

Das Register «Dateien» (resp. die SharePoint-Seite eines Teams, einer Fachschaft oder Abtei-
lung) wird genutzt fiir Dokumente, die einer einzelnen Klasse, einem Lehrgang dauerhaft oder nur
zu gewissen Zeitpunkten zur Verfiigung stehen sollen. Dabei wird unterschieden zwischen Doku-
menten, die die Lernenden selbst kollaborativ bearbeiten konnen und Dokumenten, die ihnen nur
mit Leserechten zur Verfiigung stehen.

Dokumente, die mehreren Klassen zu jeder Zeit zur Verfiigung stehen sollen (z. B. digitale Lehr-
mittelausziige, Ubungsdateien, alte QV-Serien, etc.), werden auf eigenen SharePoint-Seiten zur
Verfiigung gestellt. Im Allgemeinen sind es die Fachschaften, die den Inhalt solcher SharePoint-
Seiten festlegen und pflegen.

Lehrpersonen und Lernende synchronisieren regelmassig die genutzten SharePoint- und
OneDrive-Verzeichnisse mit dem personlichen Gerat. Um bei Ausfallen des Internetzugangs ohne
Unterbrechung weiter arbeiten zu konnen, wird empfohlen, die Offline-Speicherung zu aktivieren.

11.3.3 Chat/Anrufe
Die Teams-Apps «Chat» und «Anrufe» dienen der informellen Kommunikation zwischen Einzel-
personen (oder in Kleingruppen).

«Anrufe» bietet mit der Funktion des Bildschirm-Teilens zuséatzliche Mdglichkeiten, sich ortsun-
abhangig nicht nur akustisch auszutauschen, sondern die Verstandigung mit visuellen Erganzun-
gen zu unterstiitzen.

11.3.4 Vergleich Fach- und Klassenteams

Der nachfolgende Beitrag zu Fach- und Klassenteam stammt von Marcel Jent (Lehrbeauftragter
PH St. Gallen).
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TEAMS | Wahl zwischen Fach- und Klassenteam

Vergleichs-Aspekt

Klassen-TEAM ]

Fach-TEAM ]

Kanale: Nutzungsmoglichkeiten

Kommunikationsformen

Dateistruktur

OneNote Kursnotizbuch

Automation Erstellung

Registerkarten - Verknipfung

Kursmaterialien / Lehrerbereich

Private Kanéle

Beschrankung auf 1-2 Kanéle pro
Fachlehrperson, gemeinsame Struktur

Ubergeordnet und fachspezifische
Kommunikation je Kanal

Ordner pro Fach pro Kanal,
Ubergeordnete Struktur in Allgemein

Fachspezifische Abschnitte, gleiche
Struktur in Teilbereichen

Automatische Erstellung per NESA,
Azure maglich

Pro Fach nur beschrankte Anzahl
Registerkarten

Lese-Ordner mit Unterstruktur fir
Facher in Kanal Allgemein

Gruppen- und Projektkanéle sind
beschrankt - Ubersicht

Keine Beschrankungen, offenere
Gestaltungsformen, eigene Struktur

Kanalspezifische, thematische
Kommunikation — nicht ibergeordnet

Themenspezifische Ordnerstruktur in
Kanal, ibergeordnete Struktur pro Fach

Freie Gestaltung, Abschnitte je Kanal, keine
gleiche Struktur in Teilbereichen

Manuelle Erstellung mit Template
maoglich

Pro Kanal jeweils Registerkarten —
keine Limitierung

Fachinhalte in Lese-Ordner mit
Themenstruktur in Ordnern

Freie Gestaltung von Gruppen- und
Projektkanalen

TEAMS | Wahl zwischen Fach- und Klassenteam

pS

Fach-TEAM Klassen-TEAM
1 Team viele Teams
Gestaltung Kollaboration
Ubersicht Struktur
Thematische Uberblick tiber
Aufgaben Aufgaben
Fachspezifische Zentrale
Bewertung Bewertung

11.3.5 E-Mail

SHOWCASE Fach-TEAM

SHOWCASE Klassan-
TEAM

aa

Fach-TEAM Klassen-TEAM
Viele Teams 1 Team
Gestaltung Kollaboration
Struktur Ubersicht
Thematische Uberblick tiber
Aufgaben Aufgaben
Fachspezifische Zentrale
Bewertung Bewertung

Die Kommunikation via E-Mail behilt eine Bedeutung fiir wichtige administrative Mitteilungen
(z. B. Disziplinarisches wie Absenzen, Mitteilungen der Schulleitung/Administration), sowie klas-
seniibergreifende Informationen. Fiir die Kommunikation mit Personen ausserhalb der Organisa-
tion ist E-Mail unentbehrlich.

Die ersten Erfahrungen aus der parallelen Existenz von Teams und E-Mail zeigt, dass fiir die Ler-
nenden die Kommunikation via Teams eher ihrer aktuellen Lebenswelt entspricht. Im Hinblick
auf die im Berufsleben nach wie vor iibliche Kommunikation via E-Mail ist dieser Informationska-
nal auch in der Schule beizubehalten.
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11.4 Weitere Anregungen

Nachfolgende Eintrage sind als Anregungen des Fachbereichs Medien und Informatik zum vir-
tuellen Klassenzimmer zu verstehen.

11.4.1 Kursnotizbuch in OneNote (integriert in Klassen-Team)

— Im Kursnotizbuch konnen die Unterrichtsinhalte zusammengefasst werden. Die Lernziele ei-
ner Unterrichtseinheit und die dazu zur Verfiigung stehenden Materialien konnen festgehal-
ten werden sowie weitere Inhalte.

— Arbeitsblatter und dhnliche Dokumente konnen digital via OneNote ausgeteilt werden, die
zusitzliche Verteilung von ausgedruckten Versionen ist je nach gewahlter Unterrichtsme-
thode notig/moglich. Diese Unterlagen werden im Idealfall als OneNote-Seiten erstellt, da
sonst die Weiterverarbeitung durch die Lernenden eingeschrankt ist (z. B. konnen Office-Do-
kumente auch als Ausdruck eingefiigt werden, dies bedeutet aber wesentlich grosseren Spei-
cherbedarf, und Hyperlinks haben keine Funktionalitat, etc.).

— Aufgaben konnen iiber das «Kursnotizbuch» (oder iiber das Register «Aufgaben» in Teams)
verteilt, «eingesammelt» (Setzen von Deadlines in Teams moglich), korrigiert, kommentiert
(Feedback) und zuriickgegeben werden.

— Der «Collaboration Space» eines Kursnotizbuches bietet eine Mdglichkeit fiir kollaboratives
Arbeiten, Sammeln, Erarbeiten, Strukturieren, etc. von Lernressourcen in der Klasse oder in
Gruppen (mit entsprechenden Zugriffseinschrankungen auf Gruppenmitglieder).

Das Kursnotizbuch mit den personlichen Abschnittsgruppen oder ein personliches Notizbuch
iiber Teilen-Funktion bieten die Moglichkeit einer individuellen Lernprozess-Begleitung. Unter Be-
riicksichtigung der Anzahl Lernender ist noch genau zu evaluieren, ob diese Begleitung effizient
in sinnvoller Tiefe zu bewdltigen ist (evtl. ist dies eine Option bei Lernenden mit besonderem
Forderbedarf).

11.4.2 Visualisierungen von Lerneinstieg und Lernauswertung

Die Lehrpersonen konnen digitale Microsoft 365 Anwendungen einerseits als Instrumente zur
visuellen Unterstiitzung eines aktivierenden Einstiegs und zur Aktivierung von Vorwissen nutzen,
andererseits zur Auswertung und Visualisierung des Lernerfolges am Ende einer Unterrichtsein-
heit.

11.4.3 Gamification

Verschiedene browserbasierte Tools (Kahoot, Quizlet etc.) ermdglichen den Einsatz von game-
artigen Anwendungen, wo neben reinen Wissensfragen auch soziale Kompetenzen wie Kommu-
nikation, Argumentation und Uberzeugungsfahigkeit gefragt sind. Neben diesen Tools lohnt es
sich, sich Gedanken zu machen, wie der spielerische Charakter auch losgeldst von Tools (die
haufig gewisse Einschrankungen mit sich bringen) mit Unterrichts- und Lernmethoden erreicht
werden kann.
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11.4.4 Tutorials, Screencasts, Online-Videos
Tutorials sind im Kern zeit- und ortsunabhangiger Frontalunterricht. Sie ermadglichen, wie im Fron-
talunterricht, den Einsatz verschiedener Medien: Ton, Text, Bild, bewegtes Bild.

Mit Microsoft Stream besteht zusatzlich die Moglichkeit, Videos mit Forms-Fragen zu erganzen.

Verschiedene einfache Aufnahmemaglichkeiten sind mittlerweile in Windows Betriebssystemen
und Microsoft 365 vorhanden (PowerPoint, Kamera App, XBOX Game Bar)

Wohl nur fiir Tutorials mit besonderen technischen Anspriichen bedarf es einer entsprechenden
Software wie z. B. ClipChamp, CapCut, Camtasia oder Ashampoo. Der didaktisch-methodische
(Mehr-)Wert eines Tutorials ergibt sich {iber das Drehbuch und nur minim {iber die technische
Detailumsetzung.

11.4.5 Summative Lernkontrollen

Einfache summative Lernkontrollen sind z. B. mit Microsoft Forms mdglich. Fiir komplexere Prii-
fungsformen bendtigt es spezielle Anwendungen (z.B. istest2). Dariiber hinaus integrieren einige
Lehrmittelanbieter Moglichkeiten zur Erstellung und Durchfiihrung von Lernzielkontrollen direkt
in den jeweiligen Lernplattformen. Diese Anwendungen eignen sich nur bedingt, einen Hand-
lungskompetenzerwerb objektiv und in allen Kompetenzauspragungen beurteilen zu konnen. Je-
doch konnen solche Lernkontrollen fiir die Lernenden wertvolle Standortbestimmungen, primar
beziiglich des (Grundlagen-)Wissenserwerbes, darstellen.
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